Program centra pre deti a rodiny
KoSice — Hurbanova

Hurbanova 42, 040 01 KoSice
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a) Kontaktna adresa centra:

Centrum pre deti a rodiny Kosice - Hurbanova
Hurbanova 42

040 01 Kosice

Telefon: (+421) 055/633 34 11, +421905407774
E-mail: cdrkosice@cdrkosice.sk

Webova stranka: www.cdrkosice.sk

b) Adresa miesta vykonavania opatreni pobytovou formou:

. Hurbanova 42, 040 01 KoSice:

Specializovana samostatna skupina s oSetrovatel'skou starostlivostou ¢. 1 az ¢. 4
Specializovanéa samostatna skupina s opatrovatel'skou starostlivostou ,,Lienky*
Specializovand samostatna skupina s opatrovatel'skou starostlivostou ,,Slniecka®
Specializovana samostatna skupina s opatrovatel'skou starostlivostou ,,Hviezdicky*
samostatna skupina ,,Kvietky*

. Rosna 3, 044 14 Caiia:

$pecializovana samostatna skupina (dalej len ,,SSS%) s opatrovatel'skou starostlivostou
,» Veielky*

Magurska 6, 040 01 KoSice
samostatna skupina pre mladych dospelych s kapacitou 4 MLD

Juzna trieda 1571/42, 040 01 KoSice-Juh
samostatna skupina pre mladych dospelych s kapacitou 4 MLD

c) Utel centra pre deti a rodiny:

Centrum pre deti a rodiny Kosice — Hurbanova (d’alej len ,,centrum®) je podl'a § 45 zakona ¢.
305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a 0 socialnej kuratele a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov zariadenie zriadené na el vykonavania:

d)ae)

opatreni doCasne nahradzajicich dietat'u jeho prirodzené rodinné prostredie alebo
nahradné rodinné prostredie na zdklade rozhodnutia sidu o nariadeni Ustavnej
starostlivosti, 0 nariadeni neodkladného opatrenia alebo o ulozeni vychovného opatrenia
(d’alej len ,,pobytové opatrenie sudu®),

opatreni na predchadzanie vzniku, prehlbovania a opakovania krizovych situacii dietata
V prirodzenom rodinnom prostredi alebo nahradnom rodinnom prostredi, a portch
psychického vyvinu, fyzického vyvinu alebo socidlneho vyvinu dietata z dovodu
problémov v prirodzenom rodinnom prostredi, nahradnom rodinnom prostredi, SirSom
socidlnom prostredi a V medzil'udskych vztahoch.

Druh a formy vykonavania opatreni:

Pobytova forma:

Centrum vykonava opatrenia pobytovou formou pre dieta:

na zaklade dohody s rodi¢om alebo osobou, ktora sa osobne stara o diet’a,

na zéklade poziadania diet’at’a,

na zaklade rozhodnutia sudu o nariadeni tistavne;j starostlivosti, o nariadeni neodkladné¢ho
opatrenia alebo o ulozeni vychovného opatrenia



f)

9)

Centrum vykonava opatrenia pobytovou formou pre plnoleta fyzicka osobu, ktorou je mlady
dospely (d’alej len ,,MLD*) po ukonceni pobytového opatrenia stidu nadobudnutim plnoletosti
dietat’a.

Opis ciel’ovej skupiny centra:

Centrum ma 6 profesiondlnych nahradnych rodin (dalej len ,,PNR*) all samostatne
usporiadanych skupin, z toho:

- 4 SSS s osetrovatel'skou starostlivostou
- 4 SSS s opatrovatel'skou starostlivost'ou
1 samostatna skupinu

- 2 samostatné skupiny pre MLD

Centrum prijima do svojej starostlivosti dieta a MLD od narodenia az do dosiahnutia
plnoletosti, najdlhSie do 25. roku veku Zivota, ak sa stistavne pripravuje na povolanie. Podl'a
§ 55 ods. 4 zakona ¢. 305/2005 Z. z. sa dlzka pobytu mdze predlzit’ najviac o 24 mesiacov.

Centrum sa Specializuje na pracu s detmi a MLD S r6znymi druhmi a stupnami zdravotného
znevyhodnenia (fyzické, zmyslové, mentalne, narusend komunikacna schopnost’, poruchy
ucenia, pozornosti a iné¢) a ich kombinaciami.

Centrum prijima na dobrovolny pobyt iba dieta So zdravotnym znevyhodnenim, vyzadujice
pri jeho celkovej starostlivosti nepretrzita zdravotnu starostlivost’ v SSS s oSetrovatel'skou
starostlivost'ou, pokial to kapacita zariadenia umoznuje.

Centrum prijima do PNR a samostatnej skupiny deti a MLD, ktorych zdravotny stav
nevyZzaduje oSetrovatel'sku starostlivost’ (pripadne deti s opatrovatel'skou starostlivostou na
zaklade vydaného lekarskeho posudku).

Centrum prijima do $SS s o$etrovatel’skou starostlivost’ou deti a MLD, ktorych zdravotny
stav vyzaduje osobitnii $pecializovanu starostlivost’ pobytovou formou v SSS na zaklade
socialnej a lekarskej spravy, v ktorej je uvedené, ze dieta alebo MLD vzhl'adom k celkovému
zdravotnému stavu vyzaduje nepretrzitu oSetrovatel'sku starostlivost’. Tieto spravy su centru
predlozené pred prijatim dietata a MLD do SSS.

Centrum prijima do SSS s opatrovatel’skou starostlivost'ou deti a MLD, ktorych zdravotny
a mentalny stav vyzaduje osobitnu starostlivost’ pobytovou formou a neumoziuje im pobyt
na samostatnej skupine.

Dovody vylucujuce vykonavanie opatreni v centre:

Centrum sa Specializuje najméd na pracu s detmi a MLD s réznymi druhmi a stupnami
zdravotného znevyhodnenia (fyzické, zmyslové, mentalne, naruSend komunikaéné schopnost’,
poruchy ucenia, pozornosti, a iné) a ich kombinéaciami.

Centrum nevykonava opatrenia pobytovou formou:
- pre tehotnl Zenu a tto zenu po porode a jej diet'a (podla § 46 ods. 1 pism. c¢) zakona ¢.
305/2005 Z. z.).
- S$pecializovany a resocializa¢ny program (podla § 45 ods. 1 pism. d), e) zédkona ¢.
305/2005 Z. z.).

Centrum nevykonava opatrenia ambulantnou formou alebo terénnou formou (podl'a § 59 ods.
1 pism. a) az d) zdkona ¢. 305/2005 Z. z.).



h) Celkovy pocet miest v centre:

Celkova kapacita centra: 94 miest

- SSS s osetrovatel'skou starostlivostou ¢. 1 az &. 4 s kapacitou 32 miest (kmefova
budova, Hurbanova 42, 040 01 KoSice)

- SSS s opatrovatel'skou starostlivostou ,,SInie¢ka® s kapacitou 8 miest (kmenové
budova, Hurbanova 42, 040 01 KosSice)

- SSS s opatrovatel'skou starostlivostou ,Hviezdi¢ky* s kapacitou 8 miest (kmefiova
budova, Hurbanova 42, 040 01 KoSice)

- SSS s opatrovatel'skou starostlivostou ,,Lienky*“ s kapacitou 8 miest (rodinny dom,
Hurbanova 42, 040 01 KoSice)

- SSS s opatrovatel'skou starostlivostou ,,Véielky* s kapacitou 8 miest (rodinny dom,
Rosna 3, 044 14 Caa)

- samostatna skupina ,,Kvietky* s kapacitou 10 miest (rodinny dom, Hurbanova 42, 040
01 Kosice)

- samostatna skupina pre MLD s kapacitou 4 miest (prendjom bytu, Magurska 6, 040 01
Kosice)

- samostatna skupina pre MLD s kapacitou 4 miest (prendjom bytu, Juzna trieda 1571/42,
040 01 Kosice)

- deti v PNR s kapacitou 12 miest.

Ustanoveny pocet deti a MLD v PNR alebo samostatne usporiadanej skupine mozno
prekrocit’ len v odévodnenych pripadoch, pri dodrzani celkového poctu miest centra a len so
stthlasom organu socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately (d’alej len ,,SPODaSK*)
v sulade s § 73 ods. 1 zakona ¢. 305/2005 Z. z.

Opis vonkajsich a vnitornych priestorov centra:

Centrum je zariadenie utvorené a usporiadané na ucely vykonavania rozhodnutia sudu
a doCasne nahradza dietatu jeho prirodzené rodinné prostredie alebo ndhradné rodinné
prostredie.

Sucastou centra je 5-podlazna kmenovéa budova, kde sa umiestnené SSS s osetrovatel'skou
starostlivostou €. 1 az ¢. 4, SSS s opatrovatel'skou starostlivostou ,,Slniecka® a SSS
S opatrovatel'skou starostlivostou ,,Hviezdicky*.

V troch rodinnych domoch st umiestnené: SSS s opatrovatel'skou starostlivostou ,,Lienky*,
SSS s opatrovatel'skou starostlivostou ,,V¢ielky* a samostatna skupina ,,Kvietky“. V dvoch
prenajatych bytoch st umiestneni MLD.

Kmeriova budova je zriadena v 5-podlaznej murovanej budove na Hurbanovej ulici ¢. 42
v Kosiciach. Cely objekt je oploteny so spevnenymi pristupovymi cestami a parkoviskom.
V kmetiovej budove st zriadené 4 SSS pre deti a MLD so zdravotnym znevyhodnenim
vyzadujuce si nepretrzitii o$etrovatel'ska a zdravotnu starostlivost’ a 2 SSS pre deti a MLD,
ktoré vyzaduju opatrovatel'skli starostlivost’. Jednotlivé podlazia kmenovej budovy su
prepojené schodiskom a spojovacimi chodbami.

Prvé nadzemné podlaZie sa dispozicne c¢leni na Satne pre zamestnancov, navstevnu
miestnost’, miestnost’ pre upratovacku, jedalen pre zamestnancov. Z jedalne sa vstupuje do
predsiene, ktora nadvdzuje na mlie¢nu kuchyfiu, centrdlnu kuchyiiu pre pripravu stravy
a napojov pre deti a pre zamestnancov, suchy sklad potravin, sklad zeleniny, kancelariu pre
veducu jedalne a zariadenie na osobnu hygienu pre zamestnancov kuchyne.

Na prvom nadzemnom podlazi sa nachadzaji taktiez kancelarske priestory socidlnych
pracovnikov.



Na druhom nadzemnom podlaZi sa nachadzaju priestory pre SSS s opatrovatel'skou
starostlivostou ,,SIniecka” a ,,Hviezdicky*. Priestory tychto dvoch SSS s opatrovatel'skou
starostlivostou sa ¢lenia na kuapeltiu s pracoviou, prirucny sklad, vydajnu kuchynku, 2
jedalenské miestnosti, hernu, 5 samostatnych spalni, zariadenie na osobnt hygienu pre deti,
miestnost’ pre zamestnancov, zariadenie na osobnu hygienu pre zamestnancov, miestnost’ na
uskladnenie pracovnych pomocok, in§pekénti miestnost’. Priestory skupin s usporiadané so
zretel'om na celkovy stav, sukromie a bezpecnost’ deti a MLD.

Na druhom nadzemnom podlazi sa nachadza taktiez administrativny Usek pozostavajuci
z kancelarskych priestorov pre technicko-prevadzkovych a ekonomickych zamestnancov
a kancelaria riaditel’ky zariadenia.

Na tretom nadzemnom podlaZi sa nachadzaju priestory pre SSS s oetrovatel'skou
starostlivostou &. 3 a &. 4. Priestory SSS s oetrovatel'skou starostlivostou ¢. 3 a ¢. 4 sa ¢lenia
na praovitu s kupelniou, prirucny sklad, vydajni kuchynku, 9 samostatnych spalni,
relaxacno-terapeuticki miestnost’ pre deti, heriiu, izbu na izolaciu chorych deti a MLD,
zariadenie na osobnu hygienu pre deti, zariadenie na osobnu hygienu pre zamestnancov,
vysetrovaciu miestnost’ spojentl s prijimacou miestnostou, izbu sestier, miestnost na
uskladnenie pracovnych pomdcok, inSpekénu miestnost’. Priestory skupin st usporiadané so
zretelom na celkovy stav, sukromie a bezpecnost’ deti a MLD.

Na tretom nadzemnom podlazi sa nachadzaju priestory pre skolu, kde st k dispozicii 4 triedy,
oddychova miestnost’ pre ziakov a ucitelov, kuchynka a zariadenie na osobnu hygienu.
Taktiez sa na tomto podlazi nachaddza priestor pre vykonavanie metdd fyzioterapie, ktory
pozostava z dvoch miestnosti.

Na $tvrtom nadzemnom podlaZi sa nachadzaju priestory pre SSS s oSetrovatel'skou
starostlivostou &. 1 a &. 2. Priestory SSS s oetrovatel'skou starostlivostou ¢. 1 a &. 2 sa ¢lenia
na kupel'tiu s pracoviiou, prirucny sklad, vydajnt kuchynku, 7 samostatnych spalni, relaxacno-
terapeuticku miestnost’ pre deti, izbu na izolaciu chorych deti a MLD, zariadenie na osobnu
hygienu pre deti, zariadenie na osobnt hygienu pre zamestnancov, vySetrovaciu miestnost’
spojenu s prijimacou miestnostou, izbu sestier, miestnost na uskladnenie pracovnych
pomdcok, inSpeként miestnost’. Priestory skupin st usporiadané so zretel'om na celkovy stav,
sukromie a bezpec¢nost’ deti a MLD.

Na $tvrtom nadzemnom podlazi sa nachadzaju aj kancelarie ¢lenov odborného timu a dve
miestnosti zriadené podl'a konceptu Snoezelen.

Na piatom nadzemnom podlaZzi sa nachadza zasadacia miestnost’.

V samostatnej budove sa nachddza miestnost’” udrzby (dieliia), v ktorej st uskladnené
pomdcky potrebné na udrzbu travnatych ploch a porastov a pomocky na drobné tdrzbarske
prace.



SSS s opatrovatel’skou starostlivost'ou ,,V&ielky* sa nachadza v objekte na ulici Rosna ¢. 3
v obci Cafia. Areal domu je rovny, oploteny, pristupny z ulice Rosna. St¢astou domu je aj
zahrada. Dom je dispozi¢ne a priestorovo pripraveny na byvanie a zivot deti v skupine
rodinného typu. Pri rozdel'ovani deti do jednotlivych izieb sa prihliada na stirodenecké véizby
a vyvinové obdobie deti. V jednej izbe st umiestnené najviac dve deti. V dome su 4
uzamykatel'né spalne pre deti, spoloenskd miestnost’, pocitatova miestnost’, miestnost’ pre
vychovavatelov (administrativna miestnost’), jedalen akuchyna, dve uzamykatelné
zariadenia na osobnu hygienu pre deti (zvIast’ pre chlapcov a pre dievcata). Priestory skupin
su usporiadané so zretel'om na stikromie deti a MLD.

SSS s opatrovatel’skou starostlivost'ou ,,Lienky* sa nachadza v areali centra, ktory je
svahovity, oploteny, pristupny z ulice Hurbanova. Nezastavané Casti pozemku st pokryté
vegetaciou. Sucastou domu je zastreSena terasa. Dom je dispozicne a priestorovo pripraveny
na byvanie a zivot deti v skupine rodinného typu. Pri rozdel'ovani deti do jednotlivych izieb
sa prihliada na strodenecké vizby a vyvinové obdobie deti. V jednej izbe st umiestnené
najviac tri deti. V dome su 3 uzamykatel'né spalne pre deti, spolocenskd miestnost’ spojena
s kuchynskou a jedalenskou c¢astou, miestnost pre vychovavatelov (administrativna
miestnost’), dve uzamykateI'né zariadenia na osobnu hygienu pre deti (zvlast pre chlapcov a
pre dievcatd). Priestory skupin st usporiadané so zretel'om na sukromie deti a MLD.

Samostatna skupina ,,Kvietky* sa nachadza v aredli centra, ktory je svahovity, oploteny,
pristupny z ulice Hurbanova. Nezastavané Casti pozemku si pokryté vegetaciou. Pri
rozdel'ovani deti do jednotlivych izieb sa prihliada na surodenecké vézby a vyvinové obdobie
deti. V jednej izbe st umiestnené najviac tri deti. V. dome je 6 uzamykatel'nych spalni pre deti,
spoloCenska miestnost’ spojena s kuchynskou a jedalenskou ¢astou, miestnost’ pre
vychovavatel'ov (administrativna miestnost’), tri uzamykatel'né zariadenia na osobni hygienu
pre deti (zvlast pre chlapcov a pre dievcata). Priestory skupin su usporiadané so zretelom
na sukromie deti a MLD.

Samostatna skupina pre mladych dospelych sa nachadza na ulici Magurska 6 v KoSiciach
na prizemi. Prenajaty byt je dispozi¢ne a priestorovo pripraveny na byvanie a zivot 4 MLD.
V byte su 3 izby pre MLD, kuchyna, spolo¢né prechodova chodba s priru¢nym odkladacim
priestorom a dve uzamykatel'né zariadenia na osobnt hygienu. Pri rozdel'ovani MLD do
jednotlivych izieb sa prihliada na zachovanie sukromia MLD opa¢ného pohlavia a v pripade
potreby aj na surodenecké vézby.

Samostatna skupina pre mladych dospelych sa nachddza na ulici JuZzna trieda 42
v KoSiciach na tretom poschodi. Prenajaty byt je dispozicne a priestorovo pripraveny na
byvanie a zivot 4 MLD. V byte st 2 izby pre MLD, kuchyna, spolo¢né prechodova chodba
S priru¢nym odkladacim priestorom a jedno uzamykateI'né zariadenie na osobnu hygienu. Pri
rozdel'ovani MLD do jednotlivych izieb sa prihliada na zachovanie sukromia MLD opa¢ného
pohlavia a v pripade potreby aj na stirodenecké vézby.



j) Pocet zamestnancov a profesijna Struktira pracovnych miest zamestnancov centra
uvedenim dosiahnutého vzdelania:

Celkovy pocet zamestnancov centra: 96
Struktara pracovnych miest s uvedenim dosiahnutého vzdelania:

Zamestnanci samostatne usporiadanych skupin centra a PNR:

pracovna pozicia pocet | najvysSie dosiahnuté vzdelanie

5 x vysokoskolské vzdelanie Il. stupnia

vychovavatel’ 10 2 x vysokoskolské vzdelanie I. stupfia

3 x Uplné stredné odborné vzdelanie s maturitou

21 x Uplné stredné odborné vzdelanie s maturitou

pomocny vychovavatel 23 - - 5 -
2 x stredné odborné vzdelanie bez maturity

pomocny vychovavatel 1 x vysokoskolské vzdelanie II. stupiia

s ekonomickou agendou 2 x tplné stredné odborné vzdelanie s maturitou

1 x vysokoskolské vzd. II. stupiia so Specializiciou

1 x vysokos§kolské vzd. II. stupna bez Specializicie

1 x vysokos§kolské vzd. 1. stupiia so $pecializaciou

sestra 26 1 x vysokos§kolské vzd. I. stupna bez $pecializacie

12 x vysSie odborné vzdelanie so Specializaciou

6 x vys$Sie odborné vzdelanie bez Specializacie

4 x praktickd sestra - asistent

1 x vysokoskolské vzdelanie II. stupnia

rofesionalny nahradny rodi¢ 6 .
P Y Y 5 x Gplné stredné odborné vzdelanie s maturitou

Odborny tim centra:

pracovna pozicia pocet | najvysSie dosiahnuté vzdelanie
socialny pracovnik 3 3 x vysokoskolské vzdelanie II. stupna
psycholog 3 3 x vysokoskolské vzdelanie II. stupna
Specidlny pedagdg 5 1 x Vysokoékolskc:: Vzdelan%e I11. stupifla

1 x vysokoskolské vzdelanie II. stupnia
koordinator - vychovévatel’ 1 vysokoskolské vzdelanie I1. stupiia (atestacia k |. st.)
sestra - zodpovedna osoba 1 vysokoskolské vzdelanie II. stupnia + $pecializcia
fyzioterapeut 2 2 x vy§Sie odborné vzdelanie
Ekonomicko-prevadzkovi zamestnanci centra:
pracovna pozicia pocet | najvysSie dosiahnuté vzdelanie
riaditel’ 1 vysokoskolské vzdelanie II. stupiia
ckoném 1 vysokos§kolské vzdelanie II. stupiia
uctovnik 1 vysokoskolské vzdelanie II. stupiia
referent PaM 1 vysokoskolské vzdelanie II. stupiia
majetkar - skladnik 1 vysokoskolské vzdelanie II. stupiia
ekonomicky zamestnanec 1 vysokoskolské vzdelanie II. stupiia
spravca 1 uplné stredné odborné vzdelanie s maturitou
upratovacka 1 zakladné vzdelanie
vodié¢ 1 stredné odborné vzdelanie bez maturity
udrzbér 1 stredné odborné vzdelanie bez maturity
vodi¢ — udrzbar 1 uplné stredné odborné vzdelanie s maturitou

. 3 x stredné odborné vzdelanie bez maturity

zamestnanci kuchyne 4 . . . ; X

1 x uplné stredné odborné vzdelanie s maturitou
Rozvoj vykonu opatreni SPODaSK II:
pracovna pozicia pocet | najvysSie dosiahnuté vzdelanie
socidlny pracovnik — pobytova forma 1 1 x vysokoskolské vzdelanie II. stupna
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K)

Zoznam pracovnych pozicii, na ktorych zamestnanec zariadenia prichddza do osobného
kontaktu s detmi v sulade s § 58 ods. 1 zdkona ¢. 305/2005 Z. z. je uvedeny v prilohe ¢. 1
programu centra.

Centrum vyuziva odbornti pomoc a sluzby, ktoré poskytuje centrum poradenstva a prevencie
(d’alej len ,,CPP*), INSTITUT Bazalni stimulace® s.r.o., INSTITUT Snoezelen-MSE®,
supervizor, klinicky psycholog, logopéd a podobne.

Sposob obozniamenia deti, rodi¢ov a inych fyzickych oséb s programom centra:

Program centra je verejne pristupny na webovej stranke centra, na Informacnej tabuli
umiestnenej vo vestibule kmenovej budovy, na kazdej samostatne usporiadanej skupine
a v domacnosti PNR.

Novoprijaté dieta alebo MLD je s programom centra oboznameny socialnym pracovnikom
alebo vychovavatel'om najmenej do dvoch tyzdiov od jeho prichodu. O pripadnych zmenach
su deti a MLD v centre priebezne informovani vychovavatel'om na komunitnych stretnutiach.
Sposob podania informacii je primerany veku a mentalnym schopnostiam kazdého diet’at’a.

Rodi¢ia ainé¢ fyzické osoby st S programom centra oboznameni primeranym
sposobom socialnymi pracovnikmi centra pri poskytnuti informa¢ného poradenstva.

Odborné metddy prace s dietat’om, jeho rodinou a inymi plnoletymi fyzickymi osobami,
pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre asposob zapajania spolupracujicich
subjektov do odbornej prace centra:

Centrum pri praci s dietatom, jeho rodinou a inymi plnoletymi fyzickymi osobami vyuziva
odborné metddy individudlnou alebo skupinovou formou:

- Pripadové konferencie

- Stretnutia rodinného kruhu

- Socialne poradenstvo individuélne a skupinové

- Socialna diagnostika — genogram, ekomapa, anamnézy

- Priprava dietata na nahradnu rodinnt starostlivost’

- Koncept Bazalnej stimulacie

- Koncept Snoezelen

- Skrining psychického a emocného stavu dietata alebo MLD
- Psychologicka diagnostika a re-diagnostika

- Psychologické poradenstvo

- Psychologicka a Specidlnopedagogicka praca s PNR

- Konzulta¢no-poradenska ¢innost’ pre zamestnancov centra

- Preventivne programy

- Specialnopedagogicka diagnostika a re-diagnostika

- Specialnopedagogické poradenstvo a konzultacie

- Depistaz, v€asnd detekcia deti so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami
- Specialnopedagogicka prevencia a osveta

- Profesionélna orientacia

- Poskytovanie fyzioterapeutickej starostlivosti

- OSetrovatel’ska starostlivost’

Centrum je drzitelom certifikatu pracoviska s Bazalnou stimulaciou a certifikatu pracoviska
Snoezelen-MSE a tieto koncepty integruje do starostlivosti o deti a MLD.



Centrum spolupracuje s roznymi subjektmi (CPP, ob¢ianske zdruzenia, kluby) a fyzickymi
osobami (dobrovol'nici z réznych organizécii a §kol), ktoré zapéja do spoluprace na zéklade
pisomne;j ziadosti, telefonického rozhovoru a e-mailovej alebo osobnej komunikacie.

Planovanie a poskytovanie odbornej pomoci tehotnej Zene a tejto Zene po porode a jej
diet’at’'u:

Centrum nevykonava opatrenia pobytovou formou pre tehotni zenu a tito Zenu po porode a
jej dieta.

Opis planovania a vyhodnocovania vychovnej ¢innosti v samostatne usporiadanych
skupinach:

Vychovna ¢innost’ pozostava z individudlnej a skupinovej prace vychovavatel'a s detmi. Pri
planovani vychovnej ¢innosti sa prihliada na vekové zloZenie deti, ich zaujmy, nadzor
a mentalnu Groven.

V ramci vychovnej ¢innosti st realizované pobytové tabory, vikendové pobyty, exkurzie,
vylety, turistické vychadzky, Sportové a vol'nocasové aktivity podl'a zaujmov deti a aktivity
pri prilezitosti dolezitych dni v Zivote dietat’a (meniny, narodeniny, uspesné ukoncenie Studia
a iné).

V samostatne] skupine ,Kvietky” a SSS s opatrovatel'skou starostlivostou ,,V¢ielky®,
,Lienky“, ,Slniecka*“ a ,Hviezdicky* pravidelne najmenej raz za tri mesiace planuje
a vyhodnocuje vychovnu cinnost' vychovavatel podl'a moznosti spolu sdetmi na
komunitnych stretnutiach, 0 com vedie pisomny zaznam.

SSS s oSetrovatel'skou starostlivostou vychovnu ¢innost’ neplédnuje z dovodu zdravotného
stavu deti, ktory im neumoznuje zac¢astiovat’ sa vyssie uvedenych vychovnych ¢innosti.

Deti, ktoré st umiestnené v SSS s oSetrovatel'skou starostlivostou a zdravotny stav im
umoziuje zucastnovat’ sa na niektorej vyssie uvedenej vychovnej ¢innosti, moéZu sa na nich
zcastnit’ spolu so zamestnancom skupiny.

Obsah pripravy na profesionalne vykonavanie nahradnej starostlivosti:

Rozsah a podrobnosti pripravy na profesionalne vykonavanie nahradnej starostlivosti (d’alej
len ,,PVNS*) upravuje § 15 a § 16 vyhlasky ¢. 103/2018 Z. z., ktorou sa vykonavaji niektoré
ustanovenia zakona ¢. 305/2005 Z. z. a zakon ¢. 376/2022 Z. z. o profesionalnych nahradnych
rodi¢och a o zmene a doplneni niektorych zdkonov

Rozsah pripravy na PVNS je:

a) 60 hodin, ak fyzicka osoba ziskala najmenej uplné stredné vSeobecné vzdelanie alebo
najmenej Uplné stredné odborné vzdelanie

b) 80 hodin,ak fyzicka osoba ziskala nizsie vzdelanie ako je vzdelanie uvedené v bode a)

c) najmenej 21 hodin nacviku praktickych zruc¢nosti podl'a § 16 ods. 1 pism. b), vyhlasky ¢.
103/2018 Z. z, ak ide 0 zamestnanca centra, ktory bol ¢lenom odborného timu podla § 5
danej vyhlasky alebo ktory zabezpecoval starostlivost’ o deti nepretrzite najmene;j tri roky,
alebo ak ide o manzela PNR a starostlivost’ v PNR zabezpecuje len jeden z manzelov.

Za povolenll neucast’ na priprave sa povazuje max. 10% z celkového poctu hodin pripravy,
ktora musi byt zdokladovana (napr. PN, lekarske vySetrenia, imrtie v rodine a pod.)
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Priprava na PVNS v centre zahfia:

poskytnutie zakladnych informécii o

pravnych predpisoch upravujucich oblast SPODaSK a rodinnopravnych vztahov a
d’alSich vSeobecne zavdznych pravnych predpisoch stvisiacich so starostlivostou v
PNR,

vychovnych opatreniach, nahradnej starostlivosti a osvojenti,

psychickom vyvine, fyzickom vyvine a socialnom vyvine dietat’a a potrebach diet’ata,
potrebach a Specifikdch starostlivosti o dieta, ktoré je obetou trestného Cinu
obchodovania s 'ud’'mi, alebo ktor¢ je tyrané, sexualne zneuzivané alebo sa vykonavaju
opatrenia na overenie miery ohrozenia dietata tyranim, sexualnym zneuzivanim alebo
inym ¢inom ohrozujticim jeho Zivot, zdravie, priaznivy psychicky vyvin, fyzicky vyvin
alebo socidlny vyvin v rozsahu najmenej 16 hodin z celkového poctu hodin uréenych
na poskytnutie zadkladnych informacii,

pravach diet'at’a

pravach a povinnostiach PNR

nacvik praktickych zruénosti vo vychovnej praci s detmi Vv rozsahu najmenej 50%

z celkového poctu pripravy na PVNS je zamerany na:

identifikaciu vyvinovych potrieb diet’at’a,

vztahovi vizbu, citové pripatanie a separaciu diet’at’a,
prispdsobenie sa zmene v rodine PNR,

komunikacné zrucnosti,

rozvoj vychovnych zru¢nosti,

rieSenie zatazovych situacii v rodine,

spolupracu v time odbornikov.

Po ukonéeni pripravy je vypracované zhodnotenie pripravy, ktorého sic¢ast’ou je najma:
b

zhodnotenie zaujmu fyzickej osoby 0 ziskanie informacii o PVNS a zhodnotenie
spolupréce pri nacviku praktickych zru¢nosti vo vychovnej praci s detmi pocas PVNS
zhodnotenie motivacie fyzickej osoby na PVNS

zaver, €1 fyzicka osoba absolvovala alebo neabsolvovala PVNS.

Centrum realizuje pripravu na PVNS 2 x ro¢ne, a to v aprili od 15.04.2024 a v septembri od
16.09.2024. Zaujemcovi o pripravu na PVNS bude do dvoch tyzdiov od podania jeho ziadosti
poskytnuta pisomna informacia o termine zac¢iatku konania tejto pripravy v naSom zariadeni.
Zaroven mu bude poskytnuta informacia 0 moznosti absolvovania danej pripravy v inom
centre, ktoré realizuje v skorSom termine pripravu na PVNS.

Riaditel’ zariadenia urci tim na pripravu fyzickej osoby, ktord ma zaujem stat’ sa PNR v
zloZeni:

- najmenej jeden psycholog s ukoncenym vysokoskolskym vzdelanim druhého stupia %
Studijnom odbore psychologia (§ 16 ods. 3, vyhlasky ¢. 103/2018 Z. z.)

- najmenej jeden socidlny pracovnik s ukoncenym vysokoskolskym vzdelanim druhého
stupnia v Studijnom odbore socidlna praca, resp. Specialny pedagdg s ukoncenym
vysokoskolskym vzdelanim druhého stupnia v Studijnom odbore Specidlna pedagogika
alebo lie¢ebna pedagogika

Riaditel’ zariadenia zaroven urc¢i koordinatora, ktory vedie cely proces pripravy na PVNS.
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p) Rozsah hodin pocas dia a dni v tyzdni, pofas ktorych sa vykonavaji opatrenia

a)

ambulantnou alebo terénnou formou:

Centrum nevykondva opatrenia ambulantnou formou alebo terénnou formou.

Tvorba a vyhodnocovanie ¢iastkovych planov individualneho plinu rozvoja osobnosti
diet’at’a:

Individualny plan rozvoja osobnosti dietat’a (d’alej len ,, JPROD®) je subor Ciastkovych
planov vykonévania odbornych ¢innosti v centre. Pozostava z planu socidlnej prace, planu
vychovnej prace s dietatom, hlavnych tloh psychologickej ¢innosti psychologa centra, planu
Specidlnopedagogickej intervencie pre dieta a planu komplexnej oSetrovatel'skej
starostlivosti, ak si to zdravotny stav dietat’a alebo MLD vyzaduje.

Vsetky ciastkové plany, ktoré tvoria sucast’ IPRODu st kompatibilné a vychddzaju z ciel’a
odbornej prace s dietatom, jeho rodinou alebo osobou, ktora sa osobne stara o diet’a,
a dalsimi fyzickymi osobami, ktory urcuje organ SPODaSK v spolupraci s centrom.
Zainteresované subjekty, ktoré participuju na tvorbe Ciastkovych planov sa spolocne dohodntl
na termine prehodnotenia plnenia ciel’'a odbornej prace IPRODu.

Koordinatorom IPRODu st socialni pracovnici, ktori zodpovedaji za zabezpecenie kontinuity
vykonavania odbornych ¢innosti pre diet’a.

Na tvorbe a vyhodnocovani ¢iastkovych planov IPRODuU sa spolupodiel’aju vychovavatelia,
zdravotné sestry, pomocni vychovavatelia, PNR, ¢lenovia odborného timu a deti alebo MD
pokial’ im to umoznuje zdravotny stav, vek a mentalne schopnosti.

Vykonavanie socialnej prace so zameranim na pracu s dietat’om a jeho rodinou pocas vykonu
opatreni SPODaSK v centre sa realizuje na zédklade planu socialnej prace s dietatom a jeho
rodinou, ktory je vypracovany v spolupraci s UPSVaR-om.

Plan socidlnej prace vychadza z posudenia situicie dietata a jeho rodiny a zohladiuje
najlepsi zaujem diet'ata v stlade s § 3 ods. 3 zakona ¢. 305/2005 Z. z. Plan socialnej prace
tvori socialny pracovnik V spolupraci s rodinou, mestom/obcou a prislusnym UPSVaR-om
podrla trvalého pobytu dietata. Plan je vypracovany pisomne pre kazdé diet’a, u ktorého bola
urcend miera ohrozenia dietat’a a aktualizuje sa podl'a vysledku prehodnotenia plnenia tloh a
vysledku prehodnotenia miery ohrozenia dietat’a.

Plan socialnej prace vyhodnocuje pracovnik zodpovedny za koordinaciu pripadu spravidla za
ucasti vSetkych zainteresovanych subjektov, ktori mézu poskytnut’ informacie k plneniu
ostatnych ciastkovych planov IPRODu pri kazdej zmene, ktord mé priamy vplyv na mieru
ohrozenia diet’at’a.

Plin osamostatiiovania sa mladého dospelého je sticastou planu socialnej prace. Tvori ho
socialny pracovnik centra v spolupraci s dietatom a vychovavatelom, po dovisSeni 15. roku
veku dietat’a a najmenej rok pred doviSenim jeho plnoletosti. Plan osamostatiiovania sa MLD
vyhodnocuje socidlny pracovnik spolu s dietatom a vychovavatelom polro¢ne, alebo pri
kazdej d’alSej rozhodujucej skutocnosti, ktora by mohla sposobit’ zmenu ciel’a planu socialne;j
prace.

Plan pripravy na osamostatnenie sa mladého dospelého je zamerany na komplexnii pomoc
a podporu MLD vV procese jeho osamostatfiovania sa. V plane sa uvadza aj predpokladany
sposob zabezpecenia si d’alSiecho byvania s prihliadnutim na mentélne, ale aj financné
moznosti MLD.

Plan pripravy na osamostatnenie sa MLD vyhodnocuje socialny pracovnik spolu s mladym
dospelym polroc¢ne, alebo pri kazdej d’alsej rozhodujticej skutoc¢nosti, ktora by mohla sposobit’
zmenu ciela planu socialnej prace.
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Plan socialnej prace s plnoletym, vychadza z postdenia situdcie plnoletého. Tvori ho
socialny pracovnik centra v spolupraci s plnoletym. Plan je vypracovany pisomne a obsahuje
zhodnotenie situécie, ciel’ socidlnej prace, opatrenia na dosiahnutie ciel’a socialnej prace, ciele
navrhnutych opatreni, konkrétne tlohy na dosiahnutie ciel'ov, kritérium hodnotenia splnenia
planu, vysledok prehodnotenia plnenia uloh a kontaktné tdaje zamestnanca, ktory vedie
a koordinuje plnenie uloh planu socidlnej prace plnoletym. V plane socidlnej prace
s plnoletym su uvedené aj spolupracujuce subjekty, vratane ¢lena rodiny a d’alSich plnoletych
fyzickych o0sob, ktoré sa podielaji na jeho tvorbe.

Plan socialnej prace s plnoletym vyhodnocuje socialny pracovnik spolu s plnoletym polro¢ne,
alebo pri kazdej d’al$ej rozhodujtcej skutocnosti, ktora by mohla sposobit’ zmenu ciel’a planu
socialnej prace s plnoletym.

Plan vychovnej prace s dietatom tvori a vyhodnocuje v samostatnej skupine av SSS
S opatrovatel'skou starostlivostou vychovavatel' podla moznosti v spolupraci s dietatom,
v SSS s odetrovatel'skou starostlivostou zdravotna sestra V spolupraci so $pecidlnym
pedagdgom alebo psychologom a podl'a moznosti aj S dietatom. U diet'ata v profesionalne;j
nahradnej rodine ho tvori a vyhodnocuje PNR, podl'a moznosti v spolupraci s diet'atom.

Tvorba a vyhodnotenie planu vychovnej prace s dietatom je individualna u kazdého diet'ata
a zohl'adnuje jeho vek, mentalne schopnosti a zdravotny stav.

Zamestnanec zodpovedny za vedenie planu vychovnej prace s dietatom v termine uréenom
v IPRODe komplexne pisomne hodnoti celé obdobie v jednotlivych oblastiach, kde popisuje
uspechy alebo neuspechy, ktoré diet’a robi, ako sa postiva jeho rozvoj a zaroven zistuje, ktoré
Ciastkové ciele a konkrétne tlohy boli naplnené v plane vychovnej prace s diet'atom.

Hlavné ulohy psychologickej ¢innosti psycholéga centra tvori a vyhodnocuje psycholog
centra v termine ur¢enom v IPRODe, pripadne pri kazdej d’alSej rozhodujucej skuto¢nosti,
ktora by mohla spdsobit’ zmenu ciel'a odbornej prace IPRODu.

Plan Specialnopedagogickej intervencie pre diet’a tvori a vyhodnocuje Specialny pedagdg
centra v termine ur¢enom v IPRODe, pripadne pri kazdej d’alSej rozhodujuce; skutocnosti,
ktora by mohla sposobit’ zmenu ciel'a odbornej prace IPRODu.

Plan komplexnej oSetrovatel’skej starostlivosti tvori avyhodnocuje udeti a MLD
s oSetrovatel'skou starostlivost’ou sestra (,,zodpovedna osoba“) v termine ur¢enom v IPRODe,
pripadne pri kazdej d’alSej rozhodujucej skutocnosti, ktord by mohla sposobit’ zmenu ciel’a
odbornej prace IPRODu.

Podmienky pre ziaujmovu c¢innost’, Sportovi Cinnost’, kultirnu c¢innost’, rekreacni
¢innost’ a prejavovanie naboZenského vyznania a viery:

Centrum vytvara podmienky pre kultirno-spolo¢enskt a Sportovu ¢innost’ formou pisania
projektov zameranych na tento ucel a formou spoluprace s roznymi subjektmi (obc¢ianske
zdruzenia, centra vol'ného cCasu, Skoly, Sportové kluby a podobne) a fyzickymi osobami
(dobrovol'nici, sponzori apod.). Taktiez uskutocnuje pre deti a MLD pobytové tabory,
vikendové pobyty, exkurzie, vylety, turistické vychadzky, navstevy rdéznych kultirno-
spolo¢enskych a Sportovych podujati. V areali centra sa nachadzaji aj herne a detské ihrisko
S roznymi komponentmi.

Pri kultarno-spolocenskych a Sportovych aktivitich centrum reSpektuje zadujmy a nazor
dietat’a alebo MLD, podporuje a rozvija jeho talent, samostatnost’, tvorivost’ a poskytuje mu
priestor na sebarealizaciu. Centrum respektuje aj nabozenské presvedcenie dietata alebo
MLD a umoznuje mu slobodné prejavovanie naboZenského vierovyznania a viery.
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Vytvaranim podmienok pre realizdciu kultirno-spoloCenskych a Sportovych aktivit
a podporovanim slobodného prejavovania nabozenského vierovyznania a viery centrum
umoziuje dietatu a MLD nadvdzovanie kontaktov a budovanie vzt'ahov v prostredi mimo
centra a pomdha im v integracii do spolo¢nosti (komunikovat’ a vychddzat’ s druhymi l'und'mi,
riesit’ problémy, orientovat’ sa v prostredi mimo centra, atd’.).

Zabezpecenie zdravotnej starostlivosti detom a mladym dospelym:

Centrum zabezpecuje detom a MLD, pre ktorych sa vykonavaji pobytové opatrenia v centre,
zakladnti zdravotnu starostlivost’ lekarom v odbore pediatria a Specializovani odbornu
starostlivost’ v odbornych ambulanciach mesta KoSice a Bratislava:

Ambulancia genetického lekarstva
Ambulancia rizikovych novorodencov
Anesteziologicka ambulancia
Cel'ustna ortopédia
Endokrinologicka ambulancia
Foniatrickd ambulancia
Fyziatricko-rehabilitatna ambulancia
Gastroenterologickd ambulancia
Hematologicka ambulancia
Chirurgickd ambulancia
Imunoalergologick4 ambulancia
Kardiologick4a ambulancia

Kozna ambulancia

Metabolicka ambulancia
Nefrologicka ambulancia
Neurologicka ambulancia

O¢né ambulancia
Onkohematologickd ambulancia
Onkologick4 ambulancia

ORL ambulancia

Ortopedickad ambulancia
Pedopsychiatrickd ambulancia
Plasticka chirurgia
Pneumologickd ambulancia
Stomatologicka ambulancia
Urologick4 ambulancia

Detské kardiocentrum v Bratislave

Centrum zabezpeduje defom a MLD nepretrzitd oSetrovatel'ska starostlivost v SSS
s oSetrovatel'skou starostlivost'ou. OSetrovatel'ska starostlivost’ je vykonavana sestrami v 12-
hodinovych zmenach. Pri oSetrovatel'skych a opatrovatel'skych vykonoch kooperuji
zdravotnicki pracovnici a pomocni vychovavatelia.

Vsetky vykony st poskytované v sulade s platnymi oSetrovatel'skymi Standardmi prace, ktoré
boli vytvorené jednotlivymi odbornymi pracovnymi skupinami v odbore oSetrovatel'stva
Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky.

Rozsah oSetrovatel'skej starostlivosti je poskytovany v sulade s vyhlaskou ¢. 95/2018 Z. z.,
ktorou sa urcuje rozsah oSetrovatel'skej praxe poskytovanej sestrou samostatne, samostatne
na zaklade indikdcie lekara a Vv spolupraci s lekdrom arozsah praxe porodnej asistencie
poskytovanej porodnou asistentkou samostatne, samostatne na zaklade indikacie lekara
a v spolupréci s lekarom.
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t)

Detom a MLD v PNR je poskytovana zdravotna starostlivost’ v mieste trvalého bydliska
PNR.

Zabezpecenie Skolskej dochadzky a pripravy na povolanie deti @ mladych dospelych:

Centrum zabezpecuje plnenie povinnej skolskej dochadzky v stilade so zakonom ¢. 245/2008
Z. 2. 0 vychove a vzdelavani (Skolsky zdkon) a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
Vv zneni neskorsich predpisov

Centrum taktiez zabezpecuje plnenie povinného predprimarneho vzdelavania v sulade so
zakonom ¢. 273/2021 Z. z. ktorym sa meni a doplia zadkon ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a
vzdelavani (Skolsky zédkon) a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov.

Deti st vzdelavan¢ v materskej Skole, Specialnej materskej Skole (dalej len J’SVMS“)’
zakladnych skolach (d’alej len ,,ZS*) a Specidlnych zakladnych skolach (d’alej len ,,SZS*).

Detom so zdravotnym znevyhodnenim, ktoré s oslobodené od povinnosti dochadzat’ do
Skoly je poskytované individualne vzdelavanie v priestoroch centra, ktoré su prispésobené ich
Specidlnym vychovno-vzdelavacim potrebam.

Po ukonéeni ZS a SZS mozu ziskat d’alsie vzdelanie na $kolach podla vlastného vyberu,
pricom sa zohl'adnuje potencial dietata a MLD, jeho zaujmy a pracovné moznosti ponukané
na trhu préce.

Vychovévatel’ a pomocny vychovévatel’ zabezpecuje sprevadzanie deti do Skoly a zo Skoly
u tych deti, ktoré st vzdelavané v SMS i SZS a vyzaduje si to ich zdravotné znevyhodnenie.

Prava diet’a alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre,
a opis prav rodica a inych blizkych os6b diet’at’a alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré
sa vykonavaju opatrenia v centre:

Centrum pri plneni svojho programu vychadza z Dohovoru o pravach dietata, z Dohovoru
0 pravach dietata so zdravotnym postihnutim a zo Vseobecnej deklaracie I'udskych prav
(Charta l'udskych prav).

Diet’a alebo plnoletd fyzick4 osoba, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre, ma pravo
poziadat’ o pomoc pri ochrane svojich prav organ socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej
kurately (d’alej len ,,SPODaSK*), zariadenie, obec, vy$si uzemny celok, akreditovany subjekt,
Skolu, Skolské zariadenie, poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti alebo iny Statny orgén, ktory
je prislusny podl'a zakona ¢. 171/1993 Z. z. o Policajnom zbore chranit’ prava a pravom
chranené zaujmy diet’at’a alebo plnoletej fyzickej osoby. To plati aj vtedy, ak dieta nemdze
vzhladom na svoj vek a rozumovi vyspelost poziadat o pomoc samostatne, ale
prostrednictvom tretej osoby.

Diet'a mé pravo poziadat’ o pomoc pri ochrane svojich prav aj bez vedomia rodi¢ov alebo
osoby, ktora sa osobne stara o dieta.

Rodi¢ a osoba, ktord sa osobne stard o diet’a, majli pravo pri vykone svojich prav a povinnosti
poziadat’ o pomoc organ SPODaSK, zariadenie, obec, vyssi uzemny celok, akreditovany
subjekt, Skolu, Skolské zariadenie, poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti a iny Statny orgén,
ktory je prislusny podl'a zakona ¢. 171/1993 Z. z. chranit’ prava a pravom chranené zaujmy
diet’at’a.
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Sposob udrziavania kontaktov dietata a mladého dospelého s rodicom, d’alSimi
pribuznymi a osobami, ku ktorym ma blizky vzt’ah:

Centrum vytvara podmienky udrziavania kontaktu dietata a MLD, pre ktorého je v centre
vykonavané pobytové opatrenie sudu s rodi¢mi, d’al§imi pribuznymi a inymi blizkymi
osobami.

Kontakt moze byt udrziavany osobne, telefonicky, elektronicky (prostrednictvom socialnych
sieti, e-mailu, a iné) a pisomne, ak nebolo rozhodnutim stdu ustanovené inak.

Sposob, akym sa diet’a, pre ktoré sa v centre vykondvaju opatrenia, méZe obratit’ aj bez
vedomia centra na organ SPODaSK, verejného ochrancu prav, komisara pre deti,
komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim, sud alebo prokuratiru:

Socialny pracovnik alebo vychovavatel’ na komunitnom stretnuti oboznami dieta a MLD
S tym, Ze sa moze obratit’ na orgdn SPODaSK, verejného ochrancu prav, komisara pre deti,
komiséra pre osoby so zdravotnym postihnutim, sid alebo prokuratiru bez vedomia centra
priamo alebo prostrednictvom inej osoby:

- vloZenim listu so svojim podnetom do Schranky dovery,

- elektronicky prostrednictvom e-mailu alebo online chatu na webovej stranke daného
organu,

- telefonatom na linku detskej istoty,

- 0sobne v sidle daného organu.

Socialny pracovnik alebo vychovavatel’ pouci dieta a MLD ako podéavat’ podnety na prislusné
organy a spristupni presné adresy na kazdej samostatne usporiadanej skupine a v domacnosti
PNR.

Podmienky dorucovania posty, pristupu na internet a pouZivania telefonu:

Socialny pracovnik centra zapiSe kazdi dorucenu postu do postovej evidencie a do spisu
diet'at’a a nasledne je odovzdana adresatovi.

Pristup na internet ma diet’a v centre od veku 16 rokov. Det'om je umoznené pouzivat’ internet
kedykol'vek mimo ¢asu no¢ného pokoja. Podmienky a rozsah pouzivania internetu stanovuje
sluzbukonajuci zamestnanec z dovodu zabezpecenia optimalnych podmienok nevyhnutnych
pre zachovanie dobrého dusevného zdravia, psychickej pohody, vykonnosti, zlepSenia
dusevnej ¢innosti, kvality spanku a ochrany pred dlhodobym vplyvom elektromagnetického
Ziarenia na organizmus.

Ak ma dieta menej nez 16 rokov, podmienky a rozsah pouzivania internetu urcuje osoba
(sluzbukonajiici zamestnanec) poucena o ochrane osobnych tUdajov (podla GDPR
nariadenia).

Detom je umozZnené pouzivat’ teleféon kedykol'vek mimo ¢asu no¢ného pokoja, z dovodu
zabezpecenia optimalnych podmienok nevyhnutnych pre zachovanie dobrého dusSevného
zdravia, psychickej pohody, vykonnosti, zlepSenia duSevnej cCinnosti, kvality spanku
a ochrany pred dlhodobym vplyvom elektromagnetického Ziarenia na organizmus.
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V) Povinnosti dietat’a alebo mladého dospelého, pre ktorého sa vykonavaju opatrenia
V centre, povinnosti ich rodi¢a a ich inych blizkych os6b. Podmienky stretiavania sa
vV centre:

Diet’a v centre a v PNR je povinné:

1.
2.

10.

11.
12.
13.

konat’ tak, aby boli zachované prava druhych,

spravat’ sa tak, aby neohrozovalo svoje zdravie a bezpecnost’, ako aj zdravie a bezpe¢nost’
dalSich osob (v centre nie je povolené vlastnit predmety ohrozujice zdravie
a bezpecCnost’, vykonavat’ ¢innosti zdraviu skodlivé, najmé fajcenie, pitie alkoholickych
napojov, pozivanie zdraviu $kodlivych latok, a pod.),

nedopustat’ sa sexudlneho obt’azovania a nasilia,

dodrziavat’ vnatorné pravidla, na ktorych sa samostatne usporiadana skupina, pripadne
PNR s dietatom dohodli,

reSpektovat’ pokyny sluzbukonajuceho zamestnanca, ktoré su v stlade so vSeobecne
zavaznymi predpismi, vnitornymi predpismi centra a dobrymi mravmi,

starat’ sa 0 svoje osobné veci,

neprisvojovat’ si cudzi majetok,

dodrziavat’ pravidla hygieny, zachovavat’ prijaté zdravotné opatrenia, zucastnovat' sa
preventivnych prehliadok a lekarskych vysetreni,

spolupodiel'at’ sa na chode doméacnosti, napr. na vareni, nakupovani, upratovani izieb,
spolo¢nych priestorov a vonkajsieho okolia,

spolupodiel’at’ sa na tvorbe spisovej dokumentacie, vnatornych pravidiel skupiny,
jedalneho listku, atd’.,

plnit’ povinnu skolsktl dochadzku a systematicky sa pripravovat’ na vyucovanie,

chranit’ pred poskodenim a zamerne nenicit’ majetok centra a PNR,

dodrziavat’ ¢as vychadzok, ktory bol vopred vzdjomne dohodnuty a v pripade omeskania

z akéhokol'vek dévodu, hned’ telefonicky kontaktovat’ sluzbukonajuceho zamestnanca
alebo PNR.

Povinnosti mladého dospelého, pre ktorého sa vykonavaju opatrenia v centre s sicast'ou
dohody o poskytovani starostlivosti MLD v samostatnej skupine.
Rodi¢ a iné blizke osoby diet’at’a alebo mladého dospelého v centre st povinné:

1.

2.
3.
4

© oo N

konat’ tak, aby boli zachované prava druhych,

dodrziavat’ dohodnuté terminy navstev,

plnit’ si ulohy, na ktorych sa dohodne spolo¢ne so zamestnancami centra,

spravat’ sa tak, aby neohrozovali svoje zdravie a bezpecnost’, ako aj zdravie a bezpecnost’
d’alsich o0s6b (do centra nie je povolené prinasat predmety ohrozujice zdravie
a bezpecnost’, vykonavat’ ¢innosti zdraviu Skodlivé, najmi fajcenie, pitie alkoholickych
napojov, pozivanie zdraviu skodlivych latok, a pod.),

reSpektovat’ pokyny sluzbukonajiiceho zamestnanca, ktoré su v sulade so vSeobecne
zavaznymi predpismi, vnitornymi predpismi centra a dobrymi mravmi,

reSpektovat’ no¢ny pokoj,

zodpovedat’ za svoje osobné veci,

dodrziavat’ pravidla hygieny, zachovavat’ prijaté zdravotné opatrenia,

chrénit’ pred poSkodenim a nenicit’ majetok centra.
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Podmienky stretavania sa diet’at’a alebo mladého dospelého s rodicom a inymi blizkymi
osobami:

Dieta, pre ktoré je v centre vykonavané pobytové opatrenia sidu, ma pravo stretdvat’ sa
s rodi¢om, ak nebolo rozhodnutim stdu ustanovené inak. Rodi¢ alebo ina blizka osoba musi
reSpektovat’ odmietavy postoj diet'at’a alebo MLD K stretavaniu sa.

Centrum poskytuje dietat'u a osobe, s ktorou dieta alebo MLD udrziava kontakt pomoc na
ulahCenie priebehu stretnuti, na rozvoj a Gpravu ich vzajomnych vztahov a na tpravu ich
rodinnych pomerov. Diet’a alebo MLD si na tento ucel méze vybrat’ zamestnanca centra, alebo
inu blizku osobu, ktora sa zucastni stretnutia.

Socialny pracovnik centra dohodne s rodi¢om, d’al$imi pribuznymi a inou blizkou osobou
dietat’a alebo MLD a s diet'atom, ktoré je schopné vyjadrit’ svoj nazor, miesto, ¢as, rozsah a
sposob stretdvania sa s prihliadnutim na potreby dietata a moznosti a schopnosti
zucCastnenych.

Rodicia, d’al$i pribuzni a iné blizke osoby dietat’a, ktoré je v PNR, si termin stretnutia vopred
dohodnu so socidlnym pracovnikom centra.

Centrum ma v kmenovej budove zriadent navstevni miestnost’ a v pripade potreby je mozné
taktieZ vyuzit' pre stretdvanie sa vonkajsi areal centra alebo priestor v skupine, ktory urci
sluzbukonajuci zamestnanec skupiny.

Stretnutie dietata, ktorého zdravotny stav nedovoluje samostatne usporiadant skupinu
opustit, sa moze uskutoénit’ v priestoroch samostatne usporiadanej skupiny, pricom musia
byt respektované pokyny sluzbukonajiiceho zamestnanca skupiny.

Dieta alebo MLD méze prijimat’ navstevy denne, pricom nebudi rusit’ nocny pokoj, ¢innost’
achod centra. Navstevy sa hlasia u socialneho pracovnika alebo sluzbukonajiceho
zamestnanca skupiny.

AK je to v zaujme dietata nevyhnutné, centrum je opravnené:

- urcit,, Ze rodi¢, d’alsi pribuzni a iné blizke osoby dietat’a sa v odovodnenych pripadoch
nemoZu stretnit’ s diet'atom, napriklad ak st pod vplyvom alkoholu a inych omamnych
latok, viditeIne chori, bezdovodne agresivni a podobne; dévod musi byt zaznamenany
Vv knihe navstev, ktora je sucast'ou spisovej dokumentacie diet’at’a a nasledne centrum tito
skuto¢nost’ oznami organu SPODaSK;

- urcit, ze rodi¢, d’alsi pribuzni a iné blizke osoby dietat’a sa mozu stretnit’ s dietatom
V centre na mieste vhodnom alebo vytvorenom na tento ucel; v pripade potreby alebo na
poziadanie dietat’a mdze byt pocas stretnutia pritomny zamestnanec centra;

- umoznit’ dietatu pobyt s rodiCom mimo centra na zaklade dohody, o ¢om socidlny
pracovnik centra informuje orgdn SPODaSK; ak blizka osoba dietata alebo fyzicka
osoba, ktora je dietat'u znama, mé zaujem, aby sa diet’a opakovane kratkodobo zdrziavalo
mimo centra Vjej pritomnosti, je povinna absolvovat informa¢né poradenstvo
Vv ustanovenom rozsahu,

- utvarat v pripade individualnej potreby podmienky na pobyt rodi¢a v centre na ucely
upravy vztahov medzi dietatom a jeho rodicom; socidlny pracovnik pisomne dohodne
s rodi¢om podmienky jeho pobytu v centre.

Ak bol diet'at'u umozneny pobyt mimo centra a diet’a sa v urCenom case do centra nevratilo,
socialny pracovnik je povinny bezodkladne vyzvat' rodic¢a dietata, aby do 24 hodin od
vyzvania zabezpecil ndvrat dietata do centra. Ak sa dieta do 24 hodin do centra nevrati,
socialny pracovnik 0 tejto skutocnosti upovedomdi prislusné oddelenie Policajného zboru.
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w) Vychovné prostriedky, ktoré je mozné uloZit’ za nedodrZanie povinnosti podl’a pismena
V) programu:

Centrum aPNR sa pri pouzivani vychovnych prostriedkov v suvislosti s nedodrzanim
povinnosti uvedenych v programe centra v bode v) riadi § 7 ods. 3 zakona ¢. 305/2005 Z. z.

Pri nedodrzani povinnosti dietata alebo plnoletej fyzickej osoby centrum pouziva primerané
vychovné prostriedky, ktoré neohrozuju zdravie, dostojnost’, dusevny, telesny a citovy vyvoj
dietata. Vychovné prostriedky musia byt pre dieta zrozumitel'né, podané primerane jeho
veku a osobnosti.

Ciel'om vychovného prostriedku je poukazat’ dietatu na nespravnost’ jeho konania alebo
¢innosti a zabranit'® opakovaniu nevhodného spravania alebo konania. Pri popise
zmysluplnosti povinnosti dieta a MLD vie, ¢o sa od neho ocakava, a aké budu dosledky pri
nedodrziavani povinnosti.

O ulozeni vychovného prostriedku musi byt’ dieta vopred informované. Dieta ma moznost’
vyberu vychovného prostriedku, ¢o zvySuje jeho vnutorni motivaciu, priCcom vyber
vychovného prostriedku by mal byt prijatelny pre dieta, ako aj zamestnanca centra. Pri
nesuhlase s ulozenym vychovnym prostriedkom alebo zisteni, ze dany vychovny prostriedok
nespliia predpokladany vychovny uéel, moze dojst’ k jeho prehodnoteniu osobou, ktora zvolila
vychovny prostriedok.

Cas trvania uloZeného vychovného prostriedku ma byt primerany zavaznosti nedodrZane;
povinnosti.

Vychovny prostriedok ma byt prirodzenym doésledkom konkrétneho konania alebo spravania,
ktorym diet’a porusi povinnosti uvedené v programe centra v bode v).

Dieta v centre a v PNR je povinné:

1. konat tak, aby boli zachované prava druhych
- Ak diet’a porusi prava druhého, do 24 hodin vymysli a ndsledne zrealizuje nieco pozitivne,
prijemné ¢im by svoje konanie od¢inilo.

2. spravat’ sa tak, aby neohrozovalo svoje zdravie a bezpecnost’, ako aj zdravie a bezpecnost’
d’alSich osob (v centre nie je povolené vlastnit’ predmety ohrozujuce zdravie a bezpecnost,
vykonavat' ¢innosti zdraviu Skodlivé, najmid fajCenie, pitie alkoholickych napojov,
pozivanie zdraviu $kodlivych latok, a pod.)

- Ak dieta odmieta dodrziavat’ tiecto povinnosti, sluzbukonajici zamestnanec alebo PNR sa
snazi rozhovorom vysvetlit' dovody tejto zasady. Pre deti a MLD je vhodné ako vychovny
prostriedok pripravovat’ rézne preventivne programy, zazitkové aktivity, poskytovat’ im
primeranu spatnu védzbu, pouzivat’ metddu pozitivneho prikladu a inovativne vzdelavacie
interaktivne programy.

- Pri opakovanom socidlno-patologickom spravani dieta samostatne pripravi najneskor do
dvoch tyzdnov prednéasku na tému, preco je toto spravanie nevhodné.

3. dodrziavat’ vnutorné pravidla, na ktorych sa samostatne usporiadana skupina, pripadne
PNR s dietatom dohodli

- Ak dieta nedodrziava dohodnuté vnutorné pravidla, sluzbukonajici zamestnanec alebo
PNR po rozhovore zvoli vychovny prostriedok, ktory je prirodzenym dosledkom
konkrétneho konania alebo spravania a je primerany zévaznosti porusené¢ho pravidla.
Zvoleny vychovny prostriedok bude trvat’ najdlhSie dva tyZdne.
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. reSpektovat’ pokyny sluzbukonajuceho zamestnanca, ktoré st v sulade so vSeobecne
zavdznymi predpismi, vnitornymi predpismi centra a dobrymi mravmi

Kazdé dieta je povinné reSpektovat’ pokyny sluzbukonajiiceho zamestnanca, ktoré st v
stlade so vSeobecne zdvdznymi predpismi, vnitornymi predpismi centra a dobrymi
mravmi. Ak dieta nedodrziava tieto pokyny, sluzbukonajuci zamestnanec alebo PNR po
rozhovore zvoli vychovny prostriedok, ktory je prirodzenym dosledkom konkrétneho
konania alebo spravania a je primerany zavaznosti porusSenej povinnosti. Zvoleny
vychovny prostriedok bude trvat’ najdlhSie dva tyzdne.

. starat’ sa o svoje osobné veci
Kazdé dieta zodpoveda za svoje osobné veci. Ak sa 0 nich umyselne nestara alebo ich
poskodzuje, spolupodiela sa na ich oprave alebo nahrade.

. neprisvojovat’ si cudzi majetok

Ak si dieta prisvoji cudzi majetok, sluzbukonajuci zamestnanec alebo PNR sa snazi
rozhovorom vysvetlit’ nevhodnost’ takéhoto konania a vychovnym pdsobenim primét’ diet’a
k vrateniu odcudzenej veci. Ak nie je mozné z r6znych dovodov danu vec vratit’, dieta od
osoby, ktorej vec odcudzilo, zisti, ako mu moéze Skodu nahradit. Nahradenie Skody
zrealizuje najneskor do tyzdna. V pripade, ze odmietne prisvojenii vec vratit' alebo
nahradit’, bude upovedomené o tom, ze spachalo trestny ¢in, o ktorom bude informované
prislusné oddelenie Policajného zboru.

. dodrziavat’ pravidla osobnej hygieny, zachovavat’ prijaté zdravotné opatrenia, zacastnovat
sa preventivnych prehliadok a lekarskych vySetreni

Ak dieta odmieta dodrziavat’ tieto povinnosti, sluzbukonajici zamestnanec alebo PNR sa
snazi rozhovorom vysvetlit vyznam dodrziavania osobnej hygieny aucasti na
preventivnych prehliadkach alebo lekarskych vySetreniach. Zaroven je vhodné pre deti
a MLD ako vychovny prostriedok pripravovat’ rézne preventivne programy, zazitkové
aktivity, poskytovat im primerant spdtni védzbu, pouzivat metddy pozitivneho
prikladu, vzoru, atd’.

Ak dieta odmietne ist’ k lekarovi, malo by svoje rozhodnutie vysvetlit' na najblizsej
navsteve lekérovi.

. spolupodiel’at’ sa na chode domacnosti, napr. na vareni, nakupovani, upratovani izieb,
spolo¢nych priestorov a vonkajSieho okolia

Ak sa dieta odmieta spolupodiel’at’ na chode domécnosti, sluzbukonajiici zamestnanec
alebo PNR sa snazi rozhovorom vysvetlit vyznam vykondvania domécich prac so
zameranim na jeho buducnost’ a vedenie k samostatnosti. Ak diet'a odmieta plnit’ pridelent
¢innost’, moze si V dany den vybrat’ z dvoch nahradnych povinnosti suvisiacich s chodom
domaécnosti, na ktorych sa dohodnt ostatni ¢lenovia domécnosti. Zaujmové aktivity ma
povolené v dany deni az po vykonani svojich povinnosti.

. spolupodiel’at’ sa na tvorbe spisovej dokumentacie, vnutornych pravidiel skupiny,
jedalneho listku, atd’.

Ak sa dieta odmieta spolupodielat’ na tvorbe spisove] dokumentacie, sluzbukonajici
zamestnanec alebo PNR sa snazi rozhovorom vysvetlit' i¢el daného dokumentu a vyznam
spoluucasti dietat’a na jeho tvorbe. Ak napriek tomu nechce spolupracovat, bude jeho
dokumentécia vytvorend aj bez jeho Ucasti a moznosti ovplyviiovat’ obsah do ¢asu, kym
nezmeni svoj nazor.
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10.

11.

12.

plnit’ povinnu Skolska dochadzku a systematicky sa pripravovat’ na vyucovanie

Ak dieta odmietne ist' do Skoly, sluzbukonajiici zamestnanec alebo PNR sa snazi od
diet’at’a zistit’ dovody jeho rozhodnutia a rozhovorom docielit’, aby diet'a do skoly islo.
Ak sa dieta nezucastni vyucovacieho procesu z vlastného rozhodnutia, je povinné dobrat’
si vynechané ucivo, dostane neospravedlnené¢ hodiny z predmetov, na ktorych nebolo
a vysvetli dovody svojej absencie na nasledujucom vyucovani.

Ak sa dieta odmieta pripravovat’ na vyucovanie alebo domacu pripravu zanedbava,
sluzbukonajuci zamestnanec alebo PNR sa snazi rozhovorom vysvetlit dolezitost
vzdelavania a pripravy na vyucovanie. Taktiez bude cely mesiac cielene kontrolovana
priprava dietat’a na vyucovanie a zaujmové aktivity buda v tomto obdobi povolené az po
ukonceni pripravy do skoly.

chranit’ pred poskodenim a zamerne nenicit’ majetok centra a PNR

Pri zamernom poskodeni a niceni majetku centra alebo PNR sa dieta v ramci svojich
moznosti spolupodiel’a na odstraneni vzniknutej Skody formou opravy znicenej veci alebo
ur¢itou symbolickou finan¢nou c¢iastkou. Spoluucast’ pri plateni ma rovnaky vychovny
ucinok ako plna tthrada poSkodeného majetku. Finanéné spolupodiel’anie na hradeni Skody
sa zaznamenava v plane vychovnej prace s dietatom alebo v plane pripravy na
osamostatnenie sa MLD.

dodrziavat’ ¢as vychadzok, ktory bol vopred vzajomne dohodnuty a v pripade omeskania z
akéhokol'vek dovodu hned’ telefonicky kontaktovat’ sluzbukonajiiceho zamestnanca alebo
PNR

V suvislosti so zadvaznostou nedodrzania dohodnutého ¢asu vychadzky, méze byt’ d’alsia
vychadzka kratsia, alebo nepovolena. Ak sa diet'a v priebehu jedného mesiaca opakovane
nevrati do centra v dohodnutom ¢ase, mézu byt skratené alebo nepovolené vychadzky
najdlhSie pocas trvania jedného mesiaca.

Povinnosti mladého dospelého, pre ktorého sa vykondvaju opatrenia v centre:

- v plnom rozsahu re$pektovat’ a dodrziavat domovy poriadok, ako aj interné dokumenty
centra,

- reSpektovat’ a plnit’ nariadenia a usmernenia riaditel’a a ostatnych zamestnancov centra,

- konat’ tak, aby boli zachované prava druhych,

- spravat sa tak, aby neohrozoval svoje zdravie a bezpecnost’, ako aj zdravie a bezpe¢nost’
d’alSich osob (v centre nie je povolené vlastnit predmety ohrozujuce zdravie a
bezpecnost’, vykonavat' cCinnosti zdraviu Skodlivé, najmd fajCenie, konzumadcia
alkoholickych néapojov, poZzivanie zdraviu Skodlivych latok alebo omamnych
a psychotropnych latok a pod.),

- na verejnosti sa spravat’ tak, aby nebolo poskodené¢ dobré meno zariadenia,

- dodrziavat’ no¢ny pokoj od 22:00 hod. do 06:00 hod.,

- odchéadzat’ na viac ako 12 hodin z centra len s vedomim socidlneho pracovnika alebo
sluzbukonajuceho zamestnanca na samostatnej skupine,

- zodpovedne a samostatne si plnit’ povinnosti ur¢ené domacim poriadkom (priprava
stravy, upratovanie, a pod.),

- pripravovat’ si stravu v kuchyni a priestoroch uréenych na tieto tcely,

- dodrziavat' v izbe, ktoru obyva ako i v spolo¢nych priestoroch ¢istotu a poriadok,

- po vzijomne] dohode medzi zamestnancami samostatnej skupiny sa podielat’ na
celkovom upratovani spolocnych priestorov samostatnej skupiny vratane socidlnych
zariadeni, kuchyne a okolia,

- umoznit’ vykonat’ kontrolu izby, ktora MLD obyva, riaditel'ovi, socidlnym pracovnikom,
sluzbukonajucim zamestnancom, pripadne inej riaditel'om poverenej osoby centra,
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- zo zariadenia nevynasat’ a nepoziCiavat’ majetok a inventar centra neposkytovat’ noclah
cudzim osobam v priestoroch samostatnej skupiny,

- chranit’ pred poskodenim a zdmerne nenicit majetok centra,

- pri umyselnom poskodeni, prip. znehodnoteni majetku centra MLD zabezpeci jeho
opravu, prip. adekvatnu nahradu,

- odstranit’ na vlastné naklady spdsobené skody alebo znecistenie ubytovacich priestorov,
ktoré budu zavinené MLD,

- hospodérne a zodpovedne nakladat’ s finanénymi prostriedkami, ktoré ma k dispozicii,

- pravidelne mesacne, vzdy do desiatecho dia v danom mesiaci platit uthradu za
poskytovanu starostlivost’, ak mu tato povinnost’ vznikne,

- hospodarne uzivat’ teplu a studenu vodu ako i elektrickl energiu,

- zodpovedne si plnit’ tlohy zadané Skolou, ktoru navstevuje,

- predlozit’ potvrdenie o navsteve Skoly vzdy do 10. septembra prislusného roka, ak sa
MLD pripravuje na povolanie Stidiom,

- predlozit najneskdor 10 dni od ukoncenia S$tidia socidlnemu pracovnikovi centra
potvrdenie o evidencii na UPSVaR-e, ak sa MLD nepripravuje na povolanie §tidiom a
nie je zamestnany.

Mlady dospely, ktory si prevezme kI'a¢ od vchodu do samostatnej skupiny, za neho
zodpoveda. Taktiez prebera hmotni zodpovednost’ za poskytnuté priestory a zariadenie na
samostatnej skupine.

Tieto povinnosti su suc¢astou dohody 0 poskytovani starostlivosti MLD. Mlady dospely je pri
podpise tejto dohody socialnym pracovnikom oboznameny s tym, ze kazdé porusenie tejto
dohody prispieva k ukon¢eniu jeho pobytu v centre.

Sposob poskytovania vreckového:

Centrum sa pri poskytovani vreckového detom a MLD riadi § 65 a § 66 zakona ¢. 305/2005
Z.z.a§ 23 ods. 1 az 3 vyhlasky ¢. 103/2018 Z. z a Internou smernicou — Jednotny postup pri
poskytovani vreckového.

Socidlny pracovnik centra mesane pisomne na zéklade interného dokladu poZziada
ekonomicky usek o vyplatenie vreckového v zmysle platnych pravnych predpisov. Interny
doklad predloZzi socidlny pracovnik na ekonomicky usek a samostatne usporiadanti skupinu
najneskor do 10. dna prislusného mesiaca. Interny doklad obsahuje meno, priezvisko, daitum
narodenia, vySku vreckového a mesiac, za ktory ma byt vyplatené. Za spravnost’ vypoctu
vreckového zodpoveda socidlny pracovnik centra.

Diet'a a MLD v centre je schopny samostatne si prevziat’ vreckové na zaklade tychto kritérii:

1. jeho zdravotny stav dovol'uje prevziat si vreckove,

2. dokaze sa podpisat’,

3. jeho mentalny vek dosahuje iroven minimalne 6-rocného diet’at’a,

4. jeho financnd gramotnost’ umoziuje samostatné hospodérenie s vlastnym vreckovym,
pripadne mu bude poskytnutd potrebnd pomoc zohladiujuca jeho vek a rozumovu
vyspelost’ v sulade s § 65 a § 66 zakona ¢. 305/2005 Z. z.

O spdsobe vyuzitia vreckového rozhoduje dieta a MLD.

Ak dieta a MLD v centre nie je schopny prevziat’ si vreckové z dovodu jeho mentéalneho a
zdravotného stavu, vreckové na SSS s oSetrovatelskou starostlivostou a SSS s
opatrovatel'skou starostlivost'ou prebera uréeny zamestnanec skupiny, ktory podpisal hmotnt
zodpovednost’ za preberanie vreckového a mesacne podpisuje vydavkovy pokladni¢ny doklad
S uréenou sumou vreckového.
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y)

Vreckové v profesionalnej nahradnej rodine prebera PNR a nasledne ho odovzda det'om,
pripadne MLD, ktori spliiaji kritéria samostatného preberania vreckového.

Vreckové deti a MLD, ktori nie si schopni samostatného preberania vreckového spravuje
PNR, pricom prihliada na ich tizby a priania.

Vreckové tychto deti a MLD musi byt efektivne a ucelne vyuzité pre potreby dietata, ktoré
pri poskytovani starostlivosti 0 neho prevySuju bezny Standard, obohacuju jeho Zivot a
skvalitnuju ho v ¢o najvyssej moznej miere.

Zamestnanec uréeny na preberanie vreckového a PNR je povinny viest’ pisomnu evidenciu o
pouziti financnych prostriedkov vyplacanych v ramci vreckového pre deti a MLD a
dokladovat’ pokladni¢né blocky, ktoré su dolozené pri zi¢tovani vreckového.

Centrum ma vypracované zoznamy deti a MLD, ktori su schopni samostatného preberania,
a ktori toho schopni nie su. Tieto zoznamy tvoria ¢lenovia odborného timu na zaklade kritérii
samostatného preberania vreckového a pravidelne ich podl'a potreby upravuju v stlade s § 23
ods. 1 vyhlasky ¢. 103/2018 Z. z.

Postup V rizikovych situaciach pre dieta alebo mladého dospelého, pre ktoré sa
vykonava pobytové opatrenie v centre:

Centrum ma vypracovany Krizovy plan, ktory obsahuje postupy v tychto rizikovych
situaciach:

- agresivne diet'a a mlady dospely

- Sikanovanie

- sebaposkodzovanie dietata a mladého dospelého

- podozrenie na sexualne nasilie a zneuzivanie dietat’a a mladého dospelého

- ttek alebo nevratenie sa dietata a mladého dospelého z povoleného pobytu

- zéSkolactvo

- ohrozenie Zivota, zdvazné zranenie dietata, mladého dospelého a zamestnanca centra

- infekéné ochorenie dietata a mladého dospelého

- poZiar

- unik plynu, vody

S krizovym planom st oboznameni vSetci zamestnanci centra a nachddza sa na kaZdej
samostatne usporiadanej skupine. PNR v pripade rizikovych situacii neodkladne telefonicky
kontaktuju socidlnych pracovnikov.

Postupy pri jednotlivych rizikovych situaciach:

Agresivne diet’a alebo mlady dospelv:

- zachovat pokoj,

- deti, ktoré sa nachadzaju v blizkosti krizovej situacie, presunit’ do bezpecnej vzdialenosti
od agresivneho dietat’a bez straty dohl'adu nad nimi,

-V pripade, Ze agresivne diet'a napadlo fyzicky iné dieta, odtiahnut’ (pokial’ je to mozné)
agresora od obete,

- minimalizovat’ priamy o¢ny kontakt s agresivnym dietatom,

- sledovat’ verbalne i neverbalne prejavy agresivneho diet’at’a,

- nenaruSovat’ osobny priestor agresivneho diet’at’a,

- dovolit’ agresivnemu diet’at'u uvolnit’ napétie (hovorit, kri¢at, nadavat),

- identifikovat’ pri¢inu uzkosti a stratu sebakontroly agresivneho diet’at’a,

- navrhnit agresivnemu diet'at'u alternativne rieSenie jeho situacie,
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podat’ adekvatnu liekovi terapiu podl'a odporucania odborného lekara (ak diet'a navstevuje
psychiatra),

zvysene sledovat’ agresivne diet’a, kym sa uplne neupokoji,

Vv pripade zlyhania vSetkych krokov zavolat” rychlu zdravotni pomoc na linke 112
(pripadne 155) a policiu na tel. ¢isle 112 (pripadne 158),

informovat’ prislusného koordinatora (pripadne jeho zastupcu) o vzniknutej situacii, ktory
o udalosti informuje riaditel’ku centra a Vv pripade potreby privola do sluzby dalSieho
zamestnanca skupiny,

spisat’ zaznam o vzniknutej situacii a informovat’ aj odborny tim centra.

Opis technik deeskalacie konfliktnych situacii a agresivneho spravania:

Deeskalacné techniky sa skladajt z troch zloziek:

1. Vyhodnotenie situacie

dostato¢ny ¢as a vhodny priestor na moznost’ pomoci a uniku,

uvedomit’ si svoje emdcie a okolnosti danej situacie,

nebyt s agresivnym dietat’om alebo MLD sam v uzavretej miestnosti,

odstranit’ z dosahu dietat’a alebo MLD nebezpecné predmety,

redukovat’ vonkajsie stimuly — tlmené svetlo, tichd miestnost’, stiSenie alebo vypnutie
telefonu,

nadviazanie verbalneho kontaktu, hladanie pri¢in konfliktnych situacii alebo
agresivneho spravania

pokial’ je to mozné presunut’ diet'a alebo MD do inej miestnosti, resp. na iné vhodné
miesto na jeho upokojenie a odvratenie pozornosti od zdroja problémov.

2. Komunikacia

oslovovat dieta alebo MLD menom, dodava to komunikacii osobny raz,

vyjadrovat’ empatiu, ¢o moze eliminovat’ bezmocnost’ a frustraciu,

s dietatom alebo MD komunikovat’ len jeden na jedného, v opaénom pripade to moze
stupiiovat’ situaciu,

udrziavat’ plynul komunikaciu, pokial’ viazne, je vhodné zopakovat' poslednu vetu
dietat’a alebo MLD formou otdzky; takymto spdsobom je agresivne dieta alebo MLD
nuteny k odpovediam, verbalizuje svoj hnev, ¢o vedie k raciondlnemu uvazovaniu a
postupnému upokojeniu,

zachovavat’ pokojny, presvedcivy hlas, vyhybat’ sa hlasitému prejavu, ostrému tonu
a impulzivnym odpovediam,

poskytnut’ dostatok ¢asu na to, aby pochopil, ¢o mu bolo povedan¢, nepodavat’ hned’
d’alSie informacie,

vhodné je povedat’ dietat'u alebo MLD 0 svojich pocitoch, napr. (,,to, ako kopesS do
dveri, ma znepokojuje) a taktieZ vyjadrit’ nesuhlas so spravanim dietat’a alebo MLD,
ale nie s jeho osobou, napr. (,,nepaci sa mi, ze tu kricis, si asi vel'mi rozruseny*),
vhodné je odviest’” pozornost, ¢o moézete dosiahnut tym, Ze dietatu alebo MLD
pontknete nieco na pitie, pripadne na jedenie, napr. (,,urcite po tom vSetkom, €o si dnes
zazil, musi$ byt smddny, moZem ti pontknut’ ¢aj alebo vodu?*),

prehliadat’ osobné slovné utoky zo strany diet’at’a alebo MLD,

udrziavat’ o¢ny kontakt, pretoze vzbudzuje doveru a zaujem — musi byt primerany a
nesmie trvat’ dlho — najlepsie je prerusit’ ho kratkym pohl'adom na zem,

komunikovat’ s dietatom alebo MLD v rovnakej vyske; ak Si odmietne sadnut,
nenaliehat’ na to,

postavit’ sa pri komunikacii v stoji bokom k dietatu alebo MLD, nie priamo tvarou
K nemu,

nepriblizovat’ sa k dietat'u alebo MLD zozadu a taktiez sa k nemu neobracat’ chrbtom,

24



vyvarovat' sa konfrontaénému ani defenzivnemu postoju tela — ruky v bok alebo
prekrizené na hrudi,

pri komunikacii s dietatom alebo MLD v tuzkostnej faze dodrziavat vzdialenost’
priblizne 1,2m (orientacne vzdialenost dvoch pazi) — priblizovanie sa k dietatu
alebo MLD zmenSuje jeho osobny priestor a zvySuje tak napétie a negativne emocie,
pri komunikacii s dietatom alebo MLD vo faze verbalnej agresie dodrziavat
vzdialenost’ priblizne 1,8m (orienta¢ne na vzdialenost’ troch pazi); tento pristup je
najbezpecnejsi v pripade d’alSej eskalacie (stupniovani) situacie,

nerobit’ prudké, rychle pohyby a gesta,

nedotykat’ sa dietat’a alebo MLD pocas agresivneho spravania; fyzicky dotyk zo strany
personalu moze diet'a nespravne vyhodnotit’ a podporit’ ho v nazore, ze je nutné branit’
sa a vyriesit’ konflikt nasilim,

zvazit' dotyky bezprostredne po zmierneni a upokojeni konfliktnej situacie alebo
agresivneho spravania,

vo faze fyzickej agresie zvazit' jedno z nasledujuceho: bud’ zakrocit, utiect, alebo sa
schovat’; vzdy plati pravidlo, Ze bezpe¢nost’ personalu a ostatnych deti je prioritou.

3. Vyjednavanie

vystupovat’ ako osoba ochotna a schopna pomoct,

menit’ konfrontaciu na diskusiu,

dietat'u alebo MLD priebezne vysvetlovat, ¢o a preco robite, ponukat’ mu rézne zmeny
a alternativne riesenia,

diet’a alebo MLD ma tak moznost’ vybrat’ si, pocitit’, ze méze sam za seba rozhodovat’,
vysvetlovat’ a popisovat’ zmysel uskuto¢tiovanych intervencii, napr. (,,Snazim sa ti
pomdct™),

fyzicka aktivita moze pomoct’ deeskalovat’ agresiu — moznost’ pouZitia rotopedu alebo

boxovacieho vaku.

Pokial’ nie je efekt deeskalacie dostatocny, je potrebné privolat’ rychlu zdravotni pomoc na
linke 112 (pripadne 155). V deeskalacii vSak aj nad’alej pokracujete.

Prostriedky telesného obmedzenia mozno pouzit’ vylucne v pripade ak je priamo ohrozeny
zivot alebo priamo ohrozené zdravie dietat’a alebo MLD, alebo inych fyzickych osdb, a to
len na ¢as nevyhnutne potrebny na odstrdnenie priameho ohrozenia.

O vzniku a priebehu celej situacie je potrebné urobit’ pisomny zaznam.

. Sikanovanie:

informovat’ prislusného koordinatora (alebo jeho zastupcu) a ostatnych zamestnancov
skupiny,

nevzbudit’ podozrenie u agresora,

chranit’ zdroj informdcii, neprezradit’ ho, ak si to sam nepraje a nechce pristipit’ na
otvorenu konfrontaciu,

pracovat s informaciami rozvazne, ¢o najmenej prezradit o veciach, ktoré¢ sa nedaju
dokazat’ (,,nevytvarat’ kauzy*), pracovat’ taktne a profesionalne (Ziadne study, ale fakty),
cely pripad riesit’' rozvazne, na pokojnom mieste s dostatkom casu,

vypocut’ svedkov, obet’ a obvineného zvIast,

pri zistovani vzniknutej situdcie a vypoCuvani obete brat' zretel na sekundarnu
viktimizéciu a teda citlivo pristupovat’ k obeti,

spisat’ zdznam o vzniknutej situacii a informovat’ odborny tim centra.
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5.

Sebaposkodzovanie diet’at’a alebo mladého dospelého:

upokojit’ dieta, rozptylit’ jeho pozornost’,

odobrat’ mu nebezpecny predmet,

poskytnut’ mu podla potreby prvii pomoc alebo osetrenie,

v zavislosti od povahy situacie privolat’ rychlu zdravotni pomoc na linke 112 (pripadne
155) a policiu na linke 112 (pripadne 158),

bezodkladne informovat’ prislusného koordinatora (pripadne jeho zastupcu), ktory o
udalosti informuje riaditel’ku centra a Vv pripade potreby privold do sluzby dalSieho
zamestnanca skupiny,

zaznamenat’ situdciu do denného zdznamu a knihy urazov,

spisat’ zdznam o vzniknutej situdcii a informovat’ odborny tim centra.

Podozrenie na sexualne nasilie a zneuzZivanie diet’at’a alebo mladého dospelého:

zachovat’ pokoj, nepdsobit’ Sokovane,

zabezpecCit’ izolovanie agresora od obete (pokial’ je to mozné tak, aby neponal podozrenie,
ak nebol prichyteny pri ¢ine),

Vv pripade potreby poskytnut’ dietatu prvia pomoc, pripadne zabezpecit' hospitalizaciu
dietata zavolanim na linku 112 alebo 155,

dat’ dietatu najavo, ze mu verite, nenutit ho hovorit, ale povzbudit ho k odvahe
prehovorit’; citlivo zdéraznit’ diet'at'u, Ze nie je vinné za to, Co sa stalo; ziskané informacie
nikdy nebagatelizovat’ vyhldseniami, ze sa vlastne ni¢ vdZne nestalo,

ak je dovodné podozrenie, ze doslo k spachaniu sexudlneho nésilia a zneuzitia dietata,
kontaktovat’ policiu na tel. ¢isle 112 (pripadne 158),

bezodkladne informovat’ prislusného koordinatora (pripadne jeho zastupcu), ktory o
udalosti informuje riaditel’ku centra,

hned’ ako to bude mozné spisat’ zaznam o vzniknutej situacii a informovat’ odborny tim
centra.

Podozrenie na pozitie omamnych latok alebo alkoholickych napojov U dietat’a, mladého

dospelého:

zachovat’ pokoj, neposobit’ Sokovane,

povedat’ dietatu alebo MLD o podozreni, Ze je pod vplyvom nejakej omamnej latky
alebo alkoholu,

vysvetlit' dietatu alebo MLD, Ze si podozrenie musime overit’ orientaénym testovacim
pristrojom (ak to diet’a alebo MLD odmietne, oboznamime ho, Ze bude nutné kontaktovat’
policiu),

Vv pripade, ze sa podozrenie potvrdi adietata viditelne potrebuje prvi pomoc,
sluzbukonajuci zamestnanec skupiny zavola zdravotni pomoc na linke 112 alebo 155,

Vv pripade, ze sa podozrenie potvrdi a dietat’a nepotrebuje prvii pomoc, sluZzbukonajici
zamestnanec skupiny necha dieta alebo MLD vytriezviet’,

po vytriezveni je potrebné sa diet'ata alebo MLD spytat’, ¢o sa stalo, ¢i ma nejaky problém
a pokusit’ sa o rozhovor,

ak rozhovor odmieta, je vhodné dat’ jasne najavo, ze vam prekazalo, v akom stave dieta
alebo MLD prisiel a zaroven vyjadrit’ obavy (Pri pokuse o rozhovor sa vyvarujte sarkazmu
a vyvolavaniu pocitu viny. Nie je vhodny krik, nadavanie, vycitky, dieta alebo MLD sa
moze uzavriet.),

informovat’ prisluSného koordinatora (pripadne jeho zastupcu), ktory o udalosti informuje
riaditel’ku centra,

hned’ ako to bude mozné spisat’ zaznam o vzniknutej situacii a informovat’ odborny tim
centra.
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. Utek alebo nevritenie sa diet'at’a a mladého dospelého Z povoleného pobytu:

ak sa dieta nedostavi na skupinu v dohodnutom ¢ase — vzdy a bezodkladne informovat’
prislusného koordinatora (pripadne jeho zastupcu), ktory ur¢i d’alsi postup, o udalosti
informuje riaditel’ku centra a v pripade potreby privold do sluzby d’alSieho zamestnanca
skupiny,

podl'a pokynov koordinatora kontaktovat’ policiu na tel. ¢isle 112 (pripadne 158),

mat’ pripravené informacie o dietati — aktudlnu fotografiu, popis dietata — vek, vyska,
vaha, farba oci, vlasov, stru¢nu charakteristiku diet’at’a, pripadne informacie o kamaratoch,
znamych a rodine,

policii poskytnut’ vSetky dostupné informacie, pokusit sa zrozhovoru s detmi zistit
presnejsie informacie, mozny dovod tteku a miesto, kde by sa dieta mohlo nachadzat’,
spisat’ zaznam o vzniknutej situacii a informovat aj odborny tim centra.

. Zaskolactvo:

pokusit’ sa rozhovorom s dietatom zistit, ¢o ho traumatizovalo, pripadne viedlo
k zaskolactvu (¢i iSlo o impulzivnu reakciu alebo planované zaskolactvo),

byt tolerantny a empaticky voci dietatu, ddvodom zaskolactva mézu byt roézne priciny
(nielen dobrodruzstvo, ale aj strach z niekoho a niec¢oho...),

spisat’ zdznam o vzniknutej situdcii a informovat’ odborny tim centra,

ziskané informacie podat’ prislusnému koordinatorovi (pripadne jeho zastupcovi), ktory
0 tom informuje riaditel’ku centra,

intenzivne spolupracovat’ so Skolou, ktorti diet'a navstevuje — najma s triednou ucitel’kou
spolupracovat’ s odbornym timom, v pripade potreby s psychiatrom, klinickym
psycholégom a inymi odbornikmi.

. Ohrozenie Zivota, zavazné zranenie diet’at’a, mladého dospelého a zamestnanca centra:

poskytnut’ zranenému diet’at’'u prvi pomoc,

zabezpecit’ hospitalizaciu dietat’a zavolanim na linku 112 (pripadne 155),

ak je dovodné podozrenie, Ze k zraneniu do$lo zapric¢inenim inou osobou, kontaktovat
policiu na tel. ¢isle 112 (pripadne 158),

zabezpecit, ak je to mozné, izolovanie agresora od obete,

bezodkladne informovat’ prislusného koordinatora (pripadne jeho zastupcu), ktory o
udalosti informuje riaditel’ku centra,

ak je zraneny zamestnanec skupiny, bezodkladne informuje o tejto udalosti prislusného
koordinatora (pripadne jeho zastupcu), ktory o tom informuje riadite’ku centra a v pripade
potreby privola do sluzby d’alSieho zamestnanca skupiny,

zaznamenat’ situdciu do denného zdznamu a knihy trazov,

spisat’ zdznam o vzniknutej situacii a informovat’ odborny tim centra.

. Infekéné ochorenie diet’at’a alebo mladého dospelého:

izolovat’ nakazeného od ostatnych bez straty dohl'adu nad nim,

kontaktovat’ alebo navstivit’ ¢o najskor pediatra, ktory uréi d’alsi postup,

Vv pripade prepuknutia ochorenia mimo ordina¢nych hodin, podla stavu zavaZnosti
choroby, kontaktovat’ zdravotnti pohotovost’ 055/2851700 (Toryska 1, KoSice), ohl'adom
konzultacie postupu oSetrenia nakazeného,

Vv pripade podozrenia na vazne ohrozenia zdravia dietata bezodkladne zavolat’ na linku
112 (pripadne 155),

bezodkladne informovat prislusného koordinatora (pripadne jeho zéastupcu), ktory o tom
informuje riaditel’ku centra a Vv pripade potreby privola do sluzby d’alSiecho zamestnanca
skupiny,
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10.

dbat’ na zvysSenu hygienu v zariadeni — CastejSie umyvanie rak, najmé po navrate zvonku,
po toalete, pri priprave jedal a pred kazdym jedlom,

zabezpecit' zvySent dezinfekénost’ — dezinfekciu podlahovych ploch, kuchynskej linky,
riadu, uchytov, vypinacov, kl'u¢iek, madiel schodist’a, ovladacov, atd’.

PoZiar:

upozornit’ ostatnych v centre na poziar — poplach sa oznamuje slovom: HORI,
bezodkladne ohlasit’ vznik poziaru na ohlasoviiu poziarov — tiesiiova linka 112 (pripadne
150),

odpovedat na otazky operatora tiesiiovej linky a riadit’ sa jeho pokynmi,

vykonat’ nevyhnutné opatrenia na zachranu ohrozenych osob (evakuovat deti) — vyuzit’ na
to chodby, schodiska a ostatné unikové cesty veduce na vol'né priestranstvo,

ak je to mozné, uhasit’ poziar dostupnymi hasiacimi prostriedkami (voda, piesok, rucné
hasiace pristroje, vlhké prikryvky a pod.) alebo vykonat nevyhnutné opatrenia na
zamedzenie jeho Sirenia,

zabezpecit' odvetranie zadymenych priestorov, chodieb, schodisk a ostatnych unikovych
ciest sluziacich na evakuaciu osob,

odpojit’ elektrinu (hlavny isti¢ pred vchodovymi dverami), plyn (hlavny uzéver pred
domom),

bezodkladne informovat’ prislusného koordinatora (pripadne jeho zastupcu), ktory o
udalosti informuje riaditel’ku centra,

ihned’ ako to bude mozné spisat’ zaznam o vzniknutej situacii.

11. Unik plynu:

vykonat’ nevyhnutné opatrenia na zachranu ohrozenych osob (evakuovat’ deti) — vyuzit’' na
to chodby, schodiska a ostatné unikové cesty veduce na vol'né priestranstvo,

kontaktovat’ linku SPP: 0850 111727, uviest’ ndzov organizacie, adresu organizacie, adresu
KDE UNIKA PLYN, svoje meno a telefonne ¢islo, z ktorého sa vola,

upovedomit’ najbliz$ich susedov o nebezpecenstve,

bezodkladne informovat’ prislusného koordinatora (pripadne jeho zastupcu), ktory o
udalosti informuje riaditel’ku centra,

hned’ ako je to moZné spisat’ zdznam o vzniknutej situdcii.

12. Unik vody:

kontaktovat' linku VVS (vodarne): 055 7952777, uviest nazov organizacie, adresu
organizacie, adresu KDE UNIKA VODA, svoje meno a telefonne ¢islo, z ktorého sa vola,
bezodkladne informovat’ prislusného koordinatora (pripadne jeho zastupcu), ktory o
udalosti informuje riaditel’ku centra,

hned’ ako to bude mozné spisat’ zdznam o vzniknutej situacii.

Program centra pre deti a rodiny KoSice — Hurbanova je platny od 01.03.2024, zaroven sa
tymto rusi platnost’ Programu centra pre deti a rodiny zo dna 01.02.2023.

V Kosiciach, 21.02.2024 Vypracoval: odborny tim centra

schvalila: Mgr. Silvia Komorova
riaditel’ka CDR
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tel:0850%20111%20727

priloha ¢. 1

Zoznam pracovnych pozicii, na ktorych zamestnanec Centra pre deti a rodiny KoSice —
Hurbanova, so sidlom: Hurbanova 42, 040 01 KoSice, prichadza do osobného kontaktu
Sdet'mi v silade s § 58 ods. 1 zakona ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti
a socialnej kuratele a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov:

Zoznam pracovnych pozicii, na ktorych zamestnanec centra prichadza do
osobného kontaktu s det'mi

sestra

vychovavatel

pomocny vychovavatel

pomocny vychovavatel’ s ekonomickou agendou
profesionalny nahradny rodic¢

sestra — ,,zodpovedna osoba*

koordinator starostlivosti o deti - vychovavatel’
socialny pracovnik

psycholog

Specialny pedagog

fyzioterapeut

riaditel’
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