Poistenie Zariadenia LINEAMTE AR MBAARIREA

[Formular poistne] zmluvy j& moino pre Géely zmeny poistenia vyuzil' aj ako dodatok k povodne uzavrete| poistng] zmluve,
Pojem "polsing zmluva” nizéie v texte potom v prislusnych pripadoch nahradza pojem "dodatok k poistrg) zmluve”.

POISTNA ZMLUVA CISLO

5600053426

pPoisTOVATEL

MAXIMA pojistovna, a.s., so sidliom Halska 1583/24, 120 00 Praha 2, Ceska republika, ICO: 613 28 464, vedena u
Méstského soudu Praha, spzn. B 3314.

OBCHODNY ZASTUPCA

02 Slovakia, s.r.0., so sidlom Einsteinova 24, 851 01 Bratislava 5, Slovenska republika, 1CO: 47 259 116, zap. v OR
Okresneého sidu Bratislava |, oddiell Sro, vioZka &islo: 160884/8

Obchodny zasiupca kona v mene Poistovatela na zaklade uzatvorene] nevyhradne] Zmiuvy o obchodnom zastupeni s
Poistovatefom.

Meno a priezvisko resp Stredna odborma Skola agrotechnicka, Tovarnicka 1632, Topoltany
Obchodny nazov poisteného  poistnika

Adresa bydliska resp, Tovarnicka 1632, 85501 Topoltany

sidla (ulica, &islo, PSC, mesto)

Rodné &islo, resp. ICO 00398411

Telefonne Gislo Cislo OP

Druh zakipeného Zaradenia (znacka, model) xiaomi Redmi 8A Zeleny

Klpna cena Zariadenias DPH  120.00 EUR IMEWSM Zariadenia

Meno, priezvisko, datum narodenia osoby opravnene| Robert Caniga

konat za poisinika - PO

1. Poistnik a poistovalel dojednavajl poistenie Zariadenia {poistenie pre pripad Skody spdsobene] kradeZou, nahodnym
poskodenim, zniCenim alebo vadou Zariadenia). Maximalna vyika poistne] sumy predstavuje plnanie za maximalne dve
poistné udalosti za kazdych 12 mesiacov trvania poistenia, pricom kazda je maximalne do wysky &éasove) ceny pedla
VEeobecnych poistnych podmienok poistenia Zariadenia (dale] len VPP').

2. Poistnik je povinny plafit poisingé odo dna vaniku poistenia mesacne vo vySke 3 EUR. Poising obdobie je technicky
mesiac, kiory sa zhoduje so ziétovacim obdobim, ktoré ma peistnik pridelené Obchednym zastupcom vo vztahu k jeho
sluzbam. Poistné sa uhrddza na zaklade Gdajoy uvedenych vo fakitre vystavene] Obchodnym zastupcom na nim
poskytované sluzby, pritom prvé poistné je vo vySke alikvotnej asti poistného od vzniku poistenia do posledného dna
zlttovacieho obdobia. Posledné poistné je vo vySke pinej alebo alikvoinej asti poistného od prvého dfa ziudtovacieho
obdobia, v kiorom poistenie zanika, do zaniku poistenia. Splatnost’ poistného je siéasne so splatnostiou dhrady za sluzby a
je uvedena vo faktare.

3. Zatiatok poistenia je def uzatvorenia poistne| zmluvy. V pripade doruéenia poisteného Zariadenia kuriérom sa za defy
vzniku poistenia povaZuje def, v kiorom poistnik/poisteny obdrZi notifikadéni SMS alebo e-mall poistovatela o aktivaci
poistenia. Poistnd doba sa dojednava na obdobie odo dfia zafiatku poistenia do 30.04.2028.

4. Poistnik potvrdzuje svojim podpisem, Ze Zariadenie nie je zakdpene za Géelom jeho dalsieho predaja alebo za Géelom
akejkolfvek ine|] podnikatelske] Ginnosti. Poistnik zarovef prehlasuje, Ze na otazky uvedené v tejlo poistng] zmiuve
odpovedal pravdivo a uplne, v sdlade s § 783 Obdianskeho zakonnika a ja si vedomy moznych nasledkov v pripade, Ze by
sa jeho odpovede na etazky v tomie navrhu ukazali ako nepravdivé alebo nedping.

5. Poistnik svojim podpisom potvrdzuje, 2e mu pred podpisom tejto zmluvy boli Obchodnym zastupcom poskytnute
informacie podla § 792a Obgianskeho zakonnika v platnom zneni, 2e mu bol odovzdany Formuldr o déleditych
podmiankach polstne] zmluvy a Informaény dokument o poistnom produlkte a pred uzatvorenim poistne] zmiuvy bol riadne
oboznameny s VPP, ktoré si neoddelitelnou stcastou poistng] zmluvy, #2 s ich obsahom sdhiasi a tieto mu bali g
odovzdané.

6. Poisinik berie na vedomie, Ze sprava a likvidaoia poistnych udalosti, ako aj dalsia administrativa tykajica sa poistenia
podla tychio VPP mdZe byt wwkonavana Administratorom poistnych udalosti (dalej aj Administrator”),

7.V pripade uplathovania naroku na poistng plnenie je poisteny povinny ju oznamit’ spdsobom uvedenym na wabowych
strankach 02 Slovakia, sr.o. Administrator sa nasledne skontakluje s poistenym a poisteny je povinny dalej postupovat
podla jeho pokynov, ktoré budd v stlade s VPP. TieZ si je vedomy svojg) povinnosti poskytnat Administratorovi potrebnu
stGinnost pri posudzovani skuto@nosti dblezityeh pre urfenie rozsahu a opravnenosti jeho naroku na poisiné plnenie.

8. Paoistnik prehlasuje, Ze bol v slilade so zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov Informovany o svolich
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pravach v sivislosti s ochranou osobnych Udajov a o tom, Ze Obchodny zastupca a Administrator spracuvaju osobne udaje
dotknutych oséb ako sprostredkovatelia v mene Poistovatela.

9. Poistnik sdhlasi, aby vySSie uvedené kontakiné Odaje sliZill na komunikaciu medzi nim a Poistovatelom tykajocu sa
tohto alebo iného poistenia &l produktov a sluZieb Poistovatela. Tento suhlas poistnik poskytuje na dobu neuréita. Poistnik
mbZe odvolat tento suhlas kedykolvek prostrednictvom e-mailu; info@maxima-as.cz.

10. Paisinik prehlasuje, Ze peistované Zariadenie ku diu uzavretia poistnej zmiuvy:

a) je v jeho viastnictve,

b) bolo zakipené ako nové alebo ako zdnowné, ale nie pred viac ako 60 diami, od Obchodného zastupcu (toto
ustanovenie sa nepouZije v pripade zmeny poistenia prostrednictvem dodatku k pévedne uzavrete] poistne] zmiluve),

c) nie je poSkodené nad ramec bezneho opotrebenia a nema obmedzend funkénost a to v pripade, Zze Zariadenie je
ZAnovne,

d) nie je odcudzené ani stratené a to v pripade, Ze poislenie sa uzatvara za poutitia prostriedkov komunikacie na dialku.
11. Obchodny zastupca kona v mene Poistovatela a prehlasuje, ze nema kvalifikovand G€ast na zakladnom imani
Poistovatela alebo na hlasovacich pravach u Poistovatela a ani Poistovatel ani osoby ktoré ho ovladaju nemajl
kvalifikovanu ugast na zakiadnom imani alebo na hlasovacich pravach u Obchodného zastupcu, Obchodny zastupca
vykonava sprostredkovanie poistenia na zaklade zmiuvy s Poistovatefom. Obchodny zastupca ma uzatvorent nevyhradni
Zmluvu o obchodnom zastupeni s Poistovatelom. Obchodny zastupca Je na zaklade uvedenej zmluvy opravneny inkasovat
poistné na ucet Poistovatela, Obchodny zastupca pri uzatvarani zmluvy kona v mene a na Géet Poistovatela.

12. Obchodnému zastupcovi vanika za uzatvorenia tejto poistnej zmluvy narok na proviziu od Poistovatela.

13. Obchodny zastupca prehlasuje, Ze overil totoZnost’ poistnika na zaklade predioZeného dokladu totoZnosti. Poistnik resp.
osoba konajuca za poistnika prehlasuje a svojim podpisom vyslovne potvrdzuje, Ze nie je politicky exponovana osoba v
Zmysie § B zakona €. 297/2008 Z_ z. o cchrane pred legalizaciou prijmov z trestne] cinnosti a o ochrane pred financovanim
terorizmu. Ak by sa fiou v priebehu trvania poistenia stal, zaraved sa tymio zavazuje tito skutoénost bezodkladne oznamit
Poistovatelovi.

14, Poistnik podpisanim tohto dokumentu prostrednictvom technického vybavenia Obchodného zastupcu suhlasi so
spracovanim svojho podpisu a sdvisiacich biometrickych Gdajov, ktoré jednoznaéne a nezamenitefne identifikuja Poistnika
(Biometricky podpis).

15. Tato poistna zmiuva nadebuda platnost a utinnost diiom [g| podpisu zmluvnymi stranami.

Cislo predajne; FR001.00034.00001 | Datum: 08.03.2023

Milan Morsvek, Komertny risditel Podpis postnika
V zastupeni: Martina Raftiova
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Poistenie Zariadenia

Informacny dokument o poistnom produkte 3‘ MAXIMA

Spoloénost: MAXIMA pojistovna, a.s.
ICO: 61328464, Ceska republika Produkt: Poistenie Zariadenia

Informacie v tomto dokumente vam maju pomoct pochopit zakladneé viastnosti a podmienky poistenia. Kompletné informacie pred
uzavretim poistenia a zmluvné informéacie o produkte si uvedené v daliich dokumentoch: v Poistne] zmluve, vo Formulari
o délezitych zmluvnych podmienkach uzatvaranej poistnej zmluvy a vo Vieobecnych poistnych podmienkach poistenia Zariadenia

{dalej len aks ,VPP"}.
O aky typ poistenia ide?

MeZivotné poistenie skod na Zarladeniach, veniknutych kradeiou, nahodnym potkodenim, zni¢enim alebo vadou Zariadenia,

LA Co je predmetom poistenia? : Co nie je predmetom poistenia?
& ¥ Kradez Zariadenia, ktora zahma; X Zaradenie zakipené inde ako v spoloénost
. mg::nle %ﬁ?&zﬂia spéchaﬂs mﬁmamm;al - 02 Slovakia, s.ro.

' nle Zariadenia 2 vrecka oblecenia ale X Zariadenie, na ktoré nie je poskytovana zikonna
: &'l’;‘*:ﬁ‘ﬁéiﬂﬁ O e ¥ Rt ziruka alebo ktory hil v Case predaja uz pouzity,

- aj stav, kedy poisteny alebo pouivatel Zariadenia 2 11 Ejm_‘ m.:-ma .
nahodne, nevedome a nie len doasne stratil X Zariadenia, ktorého maloobchodna kupna cena

moznost nadalej disponovat so zariadenim, bez zliav vratane DPH, prevyiuje 1700 €
¥ Nahodné potkedenie Zariadenis je funkénd vada X Zariadenie kupované za ucelom jeho daldieho

poistenéghe  Zarladenia, braniaca spravnemu
fungovaniu poistengho  Zaradenis, sposobend
nahlym a neofakdvanym pésobenim sil, ktoré
nemehol poisteny alebo pouzivatel oviadat, ich
pbsobenie predpokladat a ani ich pdsobenie sam
neumoinil.

« Vada Zarladenia Je mechanicks, elektronicka alebo
plekirickd vada Zariadenia v rozsahu stanovenom
v poistrych padmienkach (2kodns udalostvobdobnom
rozsahu ako zékonnd zdruka predavajiceho), ko
nastane {prejavi sa) v obdobl od zadiatku 25. mesiaca
po hakupe poistanéhe Zariadenia,

¥ Initenie Zarladeniad je také nahodné podkodenie
alebo vada Zaradenia [vid' vyisie), pr ktorych je
oprava poikodeneého alebo vadneho Zariadenia
nemoina alebo by bola neekonomicka (podia
vyjadrenia servisu),

ﬁkﬁjﬂpﬂlstni plnenie?

IE:]rrpar;ivz kradeze Zariadenia narok na uhradu
adov na kipu noveho Zaradenta, v spolotnosti
DI Slovakia, sro. alebo jej obchodnych zastu :
do yysky fasove| ceny odcudzengho Zaradenia.
Marok si mézete uplainit do 6 mesiacov odo dia
rozhodnutia poistovne o poistnom plneni,

¥ V pripade nahodného poskodenia alebo vady
{opravitelng) Zariadenia narok na uhradu nakladov
na opravu poskedenéhe alebo vadnegho Zariadenia
vykonant servisom, a to do vysky Zasove] ceny
poskodengho alebo vadného Zariadenia, najviac
viak za dve opravy pocas kazdého roku poistenia,

« VW pripade znigenia Zardadenia narok na dhradu
nakladov na kipu noveho Zanadenia, v spoloctnosti
02 Slovakia, sro. alebo jej obchodnych zastupcoy,
dovysky Casovej ceny anicengho Zarjadenia. Narok si
mazete uplatnit do 6 mesiacov odo dha rozhodnutia
poistovne o polstnom pineni.

Casovd cena Zariadenia je cena Zaradenis v case
ozndmenia poistnej udalosti. Stanovi sa tak, e sa
od kipnej ceny Zariadenia u poistenia odcudzenia
a poistenia podkodenia odpotitaji 3 % 2a kakdy zapoéaty
bezny mesiac od podiatku poistenia, pricom tato Casova
cena sa mikije najdihiie do 25. mesiaca od potiatku
poistenia. Casovd cena U poistenia vady predstavuje
75 % kipnej ceny Zariadenia

predaja alebo Ingj podnikatefske) einnostl (za
podnikatelskd ginnost sa nepovaluje poutivanie
Zariadenia pri plnenl pracovnych povinnosti).,

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?
Poistenie sa nevztahuje najmé na takéto pripady:

!

Ak jo odcudzenie, potkadenie € znicenie Zariadenia
umainens nedbanlivostou  poistengho, poistnika
{osoby im blizke} alebo pouzivatela (napr pad

ia v dosledku Jeho fyzického ovladania
stbeine so dportovou aktivitou alebo pri manualne]
ginnosti: sklznutie Zaradenia z nwwnei&uuchy i
plochy inak nevhiodnej na jeho odloZenie; dzenie
Zariadenia v dosledku jeho ponechania bez moZnosdti
zmyslove] kantroly & dozoru na nechranenom, valne
pristupnom mieste, najma v nakupnom kosiku ¢ na
stole v rettauracil) alebo bolo sposobend Gmysalna.
Ak neviete alebo necheete uviest okalnosti, za akych
kudalosti doslo.

Ak potkodenie Zaradenia nemd wvplyy na jeho
funkenost a pouitelnost {ide len o esteticki chybu),

Ak potkodenie alebo vada Zardadenia viniklo jeho
bednym opotrebovanim, zanedbanim jeho Gdrzby,
nespravnou  udribou, opravou alebo  indtaldciou,
nerefpektovanim navodu na poufivanie alebo
pouditim vyrobcom neschvalenych doplnkov.

Ak bolo Zadadenie opravované mima  servisu
schyalengho poistovioll.

Ak sa na poSkodenie Zariadenia vztahuje zakonnd
Zdruka a ina garancia vyplyvajica z jeho kipy,
servisu aleb z platnej legislativy,

Ak ide o skody na prisiusenstve Zaradenia (napr,
nabijacka, karta a pod.).

Na vady (mechanickd, eiektrickd alebo elektronicku
vadu), na ktoré sa nevetahuje ziruka vyrabajliceho
alebo predivajuceho podla kipnel zmluvy, bez
ohladu na to, kedy sa prejavill

Uplny zoznam obmedzeni a vyluk

Upozornenie:
najdete v Elankoch 8a 10 VPP.
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Kde sa na mna vztahuje krytie?

¥ Uzemnd platnost palstenia nie je nijako obmedzena, to znamena, 2e polstenie pre pripad kradeze, nahodného poikodenia,
znic¢enia alebo vady Zariadenia sa vztahuje na udalosti, ku ktorym déjde kdekolvek na svete,

Aké mam povinnosti?
Povinnosti pred uzavretim poistenia:
Poistenie Zariadenia je dobrovolné.

Pri skimani podmienok prijatelnosti do poistenia pred uzatverenim polstenia venuite nalezitd pozornost, aby ste posktli
polstovni informacie, kloré stvisia s uzatvaranym poistenim, a to v rozsahu stanavenom v poistngj zmluve,

/' Na otdzlky poistovne odpovedajte pravdivo a Upine. V pripade nepravdivej odpovede vam hrozl odmigtnutie poskytnutia
poistného plnenia. Toto sa tyka najma prehlasenia, 2e Zariadenie nie je kupovane za ucelom jeho dalsieho predaja alebo za
ucelom akejkolvek ine] podnikatelske] éinnosti,

Aby mohlo poistenie vzniknut, je nevyhnutné aby ste:

« zaplatili kiipnu cenu Zariadenia (alebo jej cast Gctovanu predajcom);
« Zarladenie riadne prevzali;

« uzatvorili poistnu zmluvu.

Povinnosti poéas trvania poistenia:
Podas tryania poistenia je potrebné najma pravidelne uhradzat poistng vo wyike podla poistne] zmluvy,

Hilasit poistovni (napriklad prostrednictvemn spoloénosti 02 Slovakia, s.ro. resp. je| obchodnym: zastupcom) zmenu
kontaktnych adajov, ako aj kazda zmenu IMELSN Zariadenia, ak k nej pocas trvania polstenia dojde,

Povinnosti v pripade uplathovania si naroku na poistné plnenie
V pripade, = nastane udalost, z ktore] si cheete uplatnit narok na poistné plnenie, je ju potrebné do najskar cznamit
sposobom uvedenym na webovych strankach 02 Slovakia s,
Dbat na to, aby nedoslo k zvyieniu rozsahu poskodenia Zariadenia

V pripade kradefe podat trestné oznamenie kompetentnym organom dnnym v trestnom konanl, alebo sk to nie je

objektivne moing, aspon pre to vynaloZit maximalne silie, ktoré je mozné rozumne pozadovat.

Pocas posudzovania narcku na poistné plnenie ste povinny najma:

« poskytnut poistovni alebo administratorovi sudinnost a riadit sa podla ich pakynov (napr. pri vybere servisu a zabezpedeni
opravy poskodenéhe alebo vadného Zariadenial;

» odovzdat polstovni alebo administratorovi vietky nimi poZadované doklady a informacie (napr. doklad o kidpe Zariadenia,
patyrdenie o podani trestného oznamenia v pripade kradese a pod.),

Kedy a ako uhradzam platbu?

Platba poistného sa uhradza mesacne pocas cele| doby paoistenia, a to na zaklade Gdajov, ktoré su siastou faktdry vystavensj
spolofnostou 02 Slovakla, sro. za fou poskytovane sluzby. Mesadné poistné obdobie e zhodné s mesatnym zudtovacim
obdobim, ktoré mate pridelené spolotnostou 02 Slovakia, o vo vztahu k jef slutbam, s vzhladom na to Je splatnost polstného
k tomu istému diiu ako splatnest Ghrady za sluzby O2 Slovakia, sr.o. (datum je uvedeny vo faktare).

Kedy zacina a kondi krytie?

Poistenie sa na zaklade uzatvorene] poistne] zmluvy zacina diiom uzatvorenia poistnej zmluvy v predajni. Ak je Zariadenie
doruéované kuriérom alebo je poistenie uzatvarané na dialku, tak poistenie zaina diiom doruéenia potvrdzujicej SM5S alebo
e-mailu od polstovne (ktoré nasleduje po uzatvoreni poistne] zmluvy a prevzati Zariadenla). Poistenie trva 37 zuctovacich
obdobi (celych technickych mesiacoch)] a jedného skrateného mesiaca v dlzke od vaniku poistenia do prvého dina nasledujiceho
zlttovacieho obdobia, v niektorych pripadoch viak polstenie maze zanlknut skdr, napriklad:

' Dnom zaniku viastnickeho prava k poistenému Zaradeniu (z akéhokolvek dovodu vratane amrtial;
< Dfom zdniku Zariadenia, dfiom nahldsenia jeho straty, kradeze alebo znicenia poistovni bez ohfadu na to, & ide o poistni udalost;

¥ Dohodou medzi poistnikom a poistovatelom zastipenym obchodnym zastupcom, spoloénostou 02 Slovakia, s. 1. 0., ku diiu
uzatvorenia tejto dohody;
« Ak odstipite od kdpne] amluvy Zariadenia alebo ukondite vietky zmluvy o poskytovani siuzieb so spolocnostou 02 Slovakia, soro.

Ako mdézem zmluvu vypovedat?

v Dohodou medzi poistnikom a poistovatelom zastipenym obchodnym zastupcom, spoloénostou 02 Slovakia, s.no.

¥ Ak bola poistna zmluva uzatvarana na dialku, tak odstupenim v lehote 14 kalendarmych dni, ktora zagina plynuat odo dia
uzatvorenia poistne] zmluvy alebo dorucenia VPP (ak boli donucené az po uzatvoreni poistnej zmluvy na dialku).

¥ Odstiipenie treba zaslat na adresu sidla polstovne alebo spoloénosti 02 Slovakia, s.ro.
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INFORMACNY FORMULAR K NEZIVOTNEMU POISTENIU A ZIVOTNEMU
POISTENIU BEZ ODKUPNEJ HODNOTY

Nazov poistovatela™: MAXIMA pojistovna, a.s.
Mazov poistného produktu: Poistenie Zariadenia

Vyika rodného poistného ak je poistna doba 36.00 €

z toho kratsia ako jeden rok, vyska celkoveho poistného ¥ r

=z toho na krytie rizik @ 1318€

— 2 toho na thradu nakladov na uzavretie poistenia * 13,14 €

- z toho na uhradu ostatnych nakladov, dafovych povinnosti 968 €
a odvodowych povinnosti poistovatela -

VYSVETLIVKY NA VYPLNANIE INFORMACNEHO FORMULARA K NEZIWOTNEMU POISTENIU A ZIVOTNEMU
POISTENIU BEZ ODKUPNE) HODNOTY

a) Uvadza sa obchodné meno poistovne, poistovne z iného ¢lenskeho 3tatu alebo pobocky zahranitnej
poistovne.

b) Uvddza sa rocné poistnég; ak je poistenie platené v splatkach, uvddza sa suma poistného prislichajiceho
k poistnému obdobiu jeden rok, vratane prirdZok za platbu v kratie] lehote ako rok. Ak |e poistné plateng
jednordzovo na poistni dobu dihdiu ako jeden rok, uvadza sa rocny prepodet poistného.

¢) Uvddza sa netto poistné.

d) Uvadzasasuma kalkulovanych obstaravacich nakladov poistovatela spojenych s uzavretim poistnej zmluvy.
Za obstaravacie naklady na uzavretie poistnej zmluvy sa povazuju vietky naklady vynaloZzené na uzavretia
poistne] zmluvy, napriklad edmena hradena finandnym agentom, prisluina fast mzdovych nakladov na
zamestnancov poistovatela vykonavajicich predaj poistenia v ramci pracovného pomeru a ndklady na
marketing.

g) Uvddza sa suma ostatnych kalkulovanych nakladov poistovatela vrétane dane z poistenia, odvodu
z povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu sposcbent prevadzkou motorového vozidla
a zisku poistovatela.

02 Slovakia, s.ro, Aupark Tower, Einsteinova 24, B51 01 Bratislava 5, 02 Zakaznicka linka 0949 949 949, wvow.ol.sk
sapsanid i phrhisdrmm rag sk Gikresnii sudy Bratisiee |, sddiel S winfhe WGORLD 100 &7 359 11
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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY

POISTENIA ZARIADENIA

CLANOK 1
DEFINICIE POIMOV

1. Poistnik - fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktord s po-
istovatelom uzatvorila poistnt zmluvu,

2. Poistovatel — MAXIMA pojistovna, as., so sidliom halska
1583/24, 12000 Praha 2, ICO: 61328464, ktora uzatvorila s Po-
istrifkom Poistrid zmiuvu

3. Administrator poistnych udalosti ¢i Administrator - Po-
istovatel alebo psoba uréend Poistovatelom pre spravu a likvi-
daciu poistnych udalostl, ako a) dai&iu administrativu tykajlcu
sa poistenia podla tychto VPP

4, Poisteny — fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora je
vlastnikem Zariadenia, na ktorého nahodne potkodenie, zni-
fenie |, odcudzenie alebo vadu sa vzfahuje poistenie. Ak nie je
uvedené inak, poistnik a poisteny miZe byf len ta ista osoba.

5. Opravnenad osoba - oscba, ktore] vznikd v pripade poistne|
Ldalosti pravo, aby je] bolo vyplatené paoistné plnenie. Opravne-
nou osobau v zmysle tychto poistnych podmiencok je poisteny.

6. Pouzivatel Zariadenia — osoba pouzivajuca Zanadenie so
suihlasom poistengho.

7. Zakaznik — fyzicka alebo pravnicka oscba, ktord uzavrela
Zmluvu o poskytovani vergjnych sluzieb s 02 Slovakia, 5. r. o,
so sidlom Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, ICO: 47 259 116
{dalej ler ,02"), ktare) predmetorn je poskytovanie elektronic-
kych komunikadnych sluzieb (dale) len .Zmluva o poskytovan(
verejnych sluzieb™), a zdroved ma pod svojlim zakaznickym &is-
lom pridelenym 02 minimaine jednu aktivnu SIM kartu.

8. Obchod ~ obchodna sief predajni prevadzkovana spolad-
nostou 02 alebo jg| obchodnymi zastupcami, poskytujuca ma-
loobchodny predaj Zariadenia, pricom za Obchod sa povaZuje
aj internetovy obchod na internetove) stranke www.ol sk, resp,
iné komunikacné prostredia, prostrednictvom ktorych si moZno
kupit Zariadenie.

9. Poistna udalost — nahodna skutofnost, kiora nastala pocas
trvania poistenia, s ktorou je spojena povinnost poistovatela plnit
v stilade s tymito poistnymi podmienkami a s uzatvorenou po-
[stnou zmiuvou.

10. Zadiatok poistenia — okamih, ktorym sa osoba, na kiorg|
Zariadenie sa vztahuje poistenie, stala poistenym, poistovatel
nadobudel prave na poistné podla uzatvorene) poistne] zmluvy
a vznikla mu povinnost plnif, ak nastane poistna udalost.

11. Zariadenie - nové alebo zanovné hardvérové Zariadenie
uvedenéna trh v Slovenske] republike, vaviastnictve poistendhao,
zakupené v Obchode, blizsie specifikované v poistnej zmiuve
a v tychto poistnych podmienkach,

12. Kradez — adeudzenie poistengho Zariadenia tretou osobou
spachané viamanim alebo odeudzenie poisteného Zariadenia

vrecka obletenia alebo z prirucne] batoding, kior mal poisteny
v momente kradeie pri sebe alebo na sebe, a 1o bez pouzi-
tia fyzického alebo psychického nasilia, Za kradez sa v zmysle
tychto poistnycn podmienck povazuje aj zmocnenie sa poiste-
néha Zariadenia tretou osobou poufitim nasilia alebo hrazby
bezprostrednéha nasilia, Za krade? sa v zmysle tychto poistryech
podmienok pavaZuje a) stav, kedy paisteny alebo poulivatel Za-
rladenia nahodne, nevedome a nie len docasne stratl moZnost
nadale| disponovat so zanaden(m. KradeZ v zmysle tychto po-
istnych podmienok sa povauje za poistnl udalost, iba ak bola
riadne oznamend prislusnému organy opravnentmu na vyiel-
rovanie priestupkoy alebo trestnych €inov, alebo ak to nie je
objektivne mozné, je pre to aspon wnaloZené maximalne Usilie,
ktoré je moZneé rozumne poZadovat

13. Vlamanie-vniknutie trete| osoby na miesto, kde sa poisteng

Zanadenie nachadza, a to niektorym z nasledujucich spasoboy:

a) wlamanim, poskodenim alebo znidenim akychkolvek uza-
tvaracich zariaden;

b) spristupnenim miesta nadstrojmi, ktoré nie s uréené na jeho
riadne otvaranie;

£) spristupnenim miesta na to urdenym kidcom, ktorého sa pa-
chatel zmocnll napadnutim alebo viamanim;

d) vniknutim inou cestou akeo vstupnym otvorom alebo otvore-
Ay oknom,

14. Nahodné poskodenie Zariadenia - funkdna vada poiste-
ného Zanadenia, braniaca spravnemu fungovaniu poistengho
Zariadenia, spdsobend nahlym a neodakavanym pdsobenim sil,
ktore nemohol polsteny alebo pouZivatel oviadat, ich pbsobenie
predpokladat a anl ich pdsobenie sam neurnaznil,

15. Znicenie Zariadenia = nahodne poskodenie alebo vada Za-
riadenia, pr ktorych je jeho oprava na zaklade vyjadrema servisu
nemozna alebo by bola neekonomicka.

16. Opotrebovanie Zariadenia — postupné znicenie poiste-
neéhao Zariadenia alebo jeho jednej alebo wacerych podstatnych
dastl, 3 to bednym pouZivanim Zariadenia, primeranym poky-
nom vyrobou.

17. Nedbanlivost - pri ktore) poisteny alebo pouZivatel Zana-
denia vedel alebo vediet mal a mohal, Ze jeho konanim alebo
opomenutim moze skoda veniknut, ale bez primeranych déveo-
dov sa spoliehal, Ze skoda nevznikne, pripadne bol s jej vanikom
UZrozumeny.

18. Servis — servisné miesto autorizovang vyrobcom a uréeng
Administratorom na postidenie razsahu potkodenia poistengho
Zanadenia a na jeho opravu.

19. Kiipna cena Zariadenia - malocbchodna cena Zaniadenia
v pinej wike bez zliav, vratane DPH, aktualne platna ku drfiu
kupy Zariadenia v Obchode, v ktorom bolo Zariadenie zak Gpené.

20. Casova cena Zariadenia - cena, ktord ma Zariadenie v def
vzniku poistnie] udalosti, Casovd cena u poistenia adcudzenia
a poistenia poskodenia sa stanowi tak, 22 sa od kipnej ceny
Zariadenia odpoditajl 3 % za ka2dy zapoéaty beZny mesiac od
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pociatku poistenia, pri¢om tato éasova cena sa zniZuje najdihsie
do 25. rmesiaca od podiatku poistenia. Casova cena u poistenia
vady predstavuje 75 % kupnej ceny Zariadenia, Casova cena je
maxirmalnym limitom poistného pinenia.

21. Prostriedky dialkovej komunikacie — prostriedok, ktory
bez sudasného fyzického kontaktu medzl Poistnikom/paistenym
a poistovatefom moZno poudit za Gcelom vaniku, zmeny alebo
ukondenia poistenia, najma internet, elektronicka posta, telefan,
adresny list, ponukavy katalog &1 aplikace umoiujuce wmenu
textovych sprav a multimedialnych suborov. Tieto prostriedky
umoZiuju zachytenie identifikdcie konajuceho a £asu i obsahu
rokovarni prostrednictvom zaznamu na nosici dat a archivaou
takéhoto zaznamu s moznostou jeho zobrazemia & reprodukcie
v zrozumitelne] a zmyslami vnimatelne| podobe.

22, SIM karta — Sih karta registrovana na poistenéha spoloé-
nostou 02, sliziaca na vyuzivanie |gj sluzieb a na identifikaciu
zakaznika a nevyhnutna na funkéné vyuzitie poisteného Zaria-
denia, ku ktorej prideleng dislo je uvedeng v poistnej zmiuve.

23. IMEI - medzinarodny identifikator mobilného telekomu-
nikaéneho zatiadenia, ktory je jedinecny a nezamenitelny pre
konkrétne Zariadenie,

24. Vada Zariadenia — mechanicka, elektronicka alebo elek-
tricka vada Zariadenia v rozsahu stanovenom v tychto poistnych
podmienkach (Skodna udalost v obdobnom rozsahu ako zakon-
na zaruka predavajiceho), ktord nastane (prejavi sa) v ebdobl od
zaciatku 25. mesiaca po nakupe poistengho Zariadenia.

25. Zaruka - zdkonna zodpovednaest za vady Zariadenia, zava-
zujuca predavajuceho a definovana Obéianskym zékonnikorm,
ku ktore] je pre uplatnenie zakaznikom stanovena lehota v dl2-
ke 24 mesiacov od okamihu prevzatia Zariadenia kupujlcim,
prpadne zaruka na akost Zarladenia, pokial je poskytnuta ku-
pujicemu predavajlcim alebo wrobcom nad ramec zdkonnej
zodpovednosti za vady.

CLANOK 2
DRUH A PREDMET POISTENIA

1. Poistovatel dojedndva poistenie Zariadenia pre pripad ikody
vzniknute
a) krade?ou Zariadenia;
b} nahodnyrn potkodenim aleba znidenim Zariadenia;
) vadou lariadenia.
2. Predmetom poistenia je Zariadenie.

CLANOK 3
UZATVORENIE A ZMENY POISTNEJ ZMLUVY

1. Poistna zmluva je uzatvorena;

a) podpisom poistnika na poistne] zmluve predioZene| pois-
tovatefomn, pokial sa paistna zmluva uzatvara v plsomnej
forme, alebo

b} zaznamenanym, jasnym a kladnym vyjadrenim sdhlasu
poistnika s navrhom na poistenie predlozenym poisto-
vatelom, pokial sa poistna zmluva uzatvara s pouzitim
prostriedkov diafkove] komunikacie,

2. Pravne dkony tykajuce sa poistenia mafu byt uskutodnend
v pisomne] forme alebo za pouzita prostnedkoyv dialkove)
komunikacie. Poistenia uzatvorené v pisomne| forme je maz-
né menit alebo rusit aj s pouzitim prostriedkov dialkove] ko-
munikacie. Ucinnost takejto zmeny (v pisomnej forme alebo

prostrednictvom prostnedkov dialkove) komunikace) e od
uzatvarenia dohody (dodatku) meda poistnikorn a poistova-
telormn zastapenym obchodnym zastupcom.

3. Paistnik aj poisteny sU povinnl cdpovedat pravdive a Uplne
na vietky otazky poistovatela tykajuce sa dojedndvaneho
poistenia. To plati tie2, ak ide o zmenu poistenia,

Poistnik aj poisteny s povinny bezodkladne ohlasit Poistova-
tefovi kazdid zmenu IMEVSN Zanadenia.

CLANOK 4
PODMIENKY PRE VZNIK POISTENIA

1. Poistenie v rozsahu podia tychto poistnych podmienok vani-
ka v pripade, Ze zakaznik kipil Zariadenie, na ktoré sa ma
poistenie vztahovat, v Obchode, zaplatil kupnu cenu Zaria-
denia alebo je éast uctavanu Obchodom, Zanadenie nadne
prevzal & uzatvon| poistnu zmluvu. Za zadiatok poistenia sa
v tomto pripade povaZuje def uzatvorenia poistne] zmiuvy.
W pripade dorucenia-Zariadenia kurierom sa za zadiatok po-
istenia povazuje def, v ktorom po uzatvoreni poistne] zmiluvy
a po prevzati Zariadenia je dorucena notifikacna SMS alebo
e-mail poistovatela o aktivaci poistenia.

2. Poistenie méZe vzniknit podia tychto poistnych podmienok
aj v pripade, ak bola poistna zmiuva uzatvorena prostrednic-
tvorm prostredkov dialkove) komunikacie. Za zaciatok poiste-
nia sa v tormto pripade povatuie den, v ktorom po uzatvoreni
poistngj zmluvy a prevzati Zariadenia je doruéena notifikacna
SMS alebo e-mail poistovatela o aktivacii poistenia.

3. Poistenie v zmysle tychto poistnych podmienok nie je moZné
dojednaf v suyislosti so Zanadenim:

a) na ktory neposkytuje Obchod zédkonnu zaruku,

b) ktorého kipna cena prevysuje 1 700 €,

¢) ktory je kupovany za ucelom jeho dalSieho predaja alebo
za udelom akejkolvek inej podnikatelske| &innosti okrem
jeho pouZivania pouZivatelom za Udelom plnenia povin-
nosti pre poisteného na zaklade pracovnopravneho, Stat-
nozamestnaneckeho alebo obdobného vaztahu alebe ako
Statutarny organ poisteného,

di ktory bol v £ase jeha nakupu Uz pouzity, ak nie je uvedené
inak,

el kupeneho v katalogovorn ohchode, obchode s pou2itym
towarom, tr2nic alebo v akejkolvek nestale] obchodnes
prevadzkarni,

fi  ktoré bolo odeudzené alebo strateng,

g} kioré bolo potkodené nad ramec beZného opotrebenia,
¢ ma obmedzenu funkénost.

4. V poistnej zmluve mézu byf stanovené aj daliie podmienky,
ktoré ocbmedzuji moinost vaniku poistenia.

CLANOK 5
POISTNA DOBA, ZACIATOK A KONIEC POISTENIA

1. Poistna doba sa dojednava na obdobie 37 zUétovadich ob-
dobi (celych technickych mesiacoch) a jedného skrateného
mesiaca v dizke od vzniku poistenia do prvého dia nasledu-
juceho zuctovacieho obdobia.

2. Zadatok poistenia je den, v ktorom dodlo k uzavretiu poistne
zmluvy po prevzati poisteneho Zariadenia, za predpokladu
spinenia pedmienck na vznik poistenia uvedenych v danku
4. ak v poistne| zmluve nie je uvedené inak. 7a zatiatok po-
istenia sa v pripade dorucenia kuriérom povaiuje def, v kto-
rom po uzatvorenl poistrie) zmluvy a prevzati Zariadenia je
dorucena notifikaéna SMS alebo e-mail poistovatela o ak-
tivacii poistenia. Ak bola poistna zmluva uzatvorend pros-



trednictvam prestriedkov dialkove| komunikacie, za zaciatok
poistenia sa povaZuje den, v ktorom po uzatvoren! poistng
zmluvy a prevzati Zanadenia je dorucena notifikaéna SMS
alebo e-mall paistovatela o aktivad| poistenia.

Koniec poistenia sa stanovuje na 24.00 hod. posledného diia
polstne) doby podla bodu 1, pokial nie je uvedené v Clanku
11 tychto poistnych podmienok inak.

CLANOK 6
POISTNE

1L

2.

Foistné je cena poskytovania poistne] ochrany dohodnute
¥ uzatvorenej poistnej zimluve.

Poistné sa plati mesacne, pricom splatnost a vwika poistného
je stanovena v poistne] zmilve.

Zakladom na vypedet poistneho je druh Zaradenia a kupna
cena Zanadenia, a to bez ohladu na to, & bola tato cena
zaplatena v plnej vyike alebo iba je| éast Gétovana predajcom
Zanadenia.

Akakalvek platba sa povaZuje za zaplatenu okamihom, ked
je prislusna suma odovzdana v hotovosti priiemecovi plathy,
alebo den, hodina a minuta, ked déjde k pripisaniu prislusngj
sumy na udet prilemaou.

Pre neplatenie poistného poistenie zanikne poda clanku 11,
bod 1, pism. e\ bez nahrady.

Poistovatel ma pravo na poistne za dobu do zaniku poistenia
vsiilade s ustanovenim § 8032 ods, 1 Obdianskeho zakonnika.
Poistovatel vrati poistnikovi nespotrebovang poistné v zmys-
le poistnej zmiuvy.

Poistovatel maze wyhlasif akciu na mimoriadnu zfavu na
polstnom podla podmienok zverejnenych prostrednictvam
obchodného zastupcu.

CLANOK 7
UZEMNA PLATNOST POISTENIA

Uzemna platnost poistenia nie je v zmysle tychto poistnych pod-
mienok obmedzena.

CLANOK 8
POISTNA UDALOST

1

Poistnou udalostou sa razumejd vietky alebo niektoré z na-

sledujucich skutodnosti:

a) krade? poisteného Zariacenia,

b} nahodné potkodenie aleba zni¢enie poisteného Zariade-
nia,

c) vada Zariadenia.

Pre Ucely tychto poistnych podmienck sa diiom veniku po-

istne] udalosti rozumie den, ked dodlo ku kraded), v pripade

nahodného poskodenia, znifenia alebo vady poistengho

Zariadenia, def, ked bole nahodné poskadenie Zariadenia

alebo znicenie Zariadenia nahlasené poistovateliov.

Poistnou udalosfou nie je také poskodenie alebo znicenie

Zariadenia, na ktoré sa vztahuje zakonna zaruka predajou.

CLANOK 9
POISTNE PLNENIE

il

V pripade poistnej udalosti poistovatel poskytuje poistné pl-

nenie opravnene] osobe, pricom:

a) V pripade krddeze poisteného Zariadenia vznikne opray-
nenému narok a poistovatel poskytne poistné pinenie
vo forme uhrady nakladov na nakup nového Zariadenia
v spoloénosti 02 Slovakia, s: 1. o, alebo jej ohchodnych

zastupcoy, ktoré mokno uplatnit do 6 mesiacov odo dna
kladného razhodnutia poistovatela o poistrie) udalost),
Poistovatel poskytne poistné plnenie podla predchadza-
jucej vety vo vyike Casove| ceny Zariadenia.

b} V pripade znidenia poisteného Zariadenia poistovatel po-
skytne poistné plnenie vo forme Uhrady nakladov na na-
kup nového Zariadenia v spolodnosti O2 Slovakia, s r. @,
alebo jej obchodnych zastupcoy, ktoré mano uplatnifl do
& mesiacov odo dia kladného rozhodnutia poistovatela
o poistne] udalosti. Poistovatel poskytne poistné plnenie
podia predehadzajuce] vety vo wike Casove] ceny Zanade-
nia. \iyplatenim peistného pinenia pedia predchadzajuce
vety poistenie v zimysle tychto poistnych podmienck zanika.

€) V pripade nahodného poskoadenia alebo vady (opravitel-
né) poisteného Zariadenia poistovatel poskytne poistné
plnenie vo wyike pnmeranych nakladov na opravu pois-
teneho Zanadenia vykonand servisom, a to maximalne
do wiky Casovej ceny Zariadenia. Poistovatel poskytne
paistne plnenie podla predchadzajuce] vety za maximalne
dve poistné udalast] poéas kazdych zafatych dvanastich
mesiacov tryania poistenia. Ak poistovatel poskytne po-
istné plnemie za dve poistne udalosti podas posiedného
poistného roka (maximalna wska poistného pinenia),
povaluje sa Zariadenie v zmysle tychto poistnych pod-
mienok za zniené a poistenie zanika.

2. Paoistovatel je opravneny poistné plnenie odmietnut:

a) ak sa dozvie a2 po poising] udalosti, Ze |e| pricinou je
skutodnest, ktord pre vedome nepravdive alebo nedplne
cdpovede nemohol zistit pri dojednavani poistenia a kto-
ra pre vznik poistenia bola podstatna, alebo

b) ak paoisteny pri uplatfovani prava na poistng plnenie
uvedie vedome nepravdivé alebo Uéelovo skreslené dda-
je tykajice sa veniku udalosti alebo je| rozsahu alebo
podstatné udaje o takejto udalosti zamléi. Odmietnutim
poistného plnenia podla tohto bodu poistenie zanikne.

.V pripade, 2e nastane taka poistna udalost, ku ktore) ddjde

nasledkom ufitia omamnych latek, alebo liekov v davkach
nezodpovedajucich lekarskemu predpisu, alebo sposobend
uzitim alkcholu & ststavnym alkcholizmom, |@ poisfovatel
apravneny poistné plnenie z poistne| zmluvy primerane znizit
podfa toho, aky vplyy mali tieto skutodnosti na vznik poistne)
udalosti a na rozsal povinnosti plnit.

. Ak malo porudenie povinhosti poistengho 2 poistine] 2miuvy

podstatny vplyy na vznik poistne] udalosti alebo na zvadienie
rozsahu poistrie] udalosti, je poistovatel opravneny plnenie
zo zmluvy znifit podla toho, aky vplyy malo toto porusenie
na razsah jeho povinnost pinit,

. Poistovatel je povinny poskytnut poistné plnenie do 15 dnl,

len o skondil wyietrovanle potrebné na zistenie rozsahu
svoje] povinnosti pinit. Ak sa nemdze skondif vySetrenie do
jedného mesiaca potomn, €o sa poistovatel o poistnej udalosti
dozvedel, je poistovatel povinny na poiiadanie poskytnut
poistenému primerany preddavok. Lehota jedného mesiaca
neplynie, pokial je Setrenie znermaZnené alebo stazené vinou
poistengho

. Priwplate poistného plnenia ma poistovatel pravo odpodtat

od poistného plnenia nedoplatok poistného.

. Prava na poistné plnenie nezanika zanikom poisteria, pokial

k zaniku poistenia doslo a2z po vzniku peistne] udalosti a pra-
vo na poistné pinenie bolo u poistovatela riadne uplatnené
bez zbytotneho odkladu

. W pripade, ze ddjde zo strany tretej osoby k dodatocnej na-

hrade nakladov vaniknutych poistenému v svislosti 5 na-
hodnym poskodenim alebo znitenim Zariadenia, pricom wy-
naleZenie tychto nakladov uZ bolo nahlasené paistovatelovi



a poistovatel uz poskytol poistné pinenie, je poisteny povinny
takéto poistné plnenie alebo jeho Cast rovnajucu sa nakla-
dom uhradenym tretou osobou vratit poistovatelovi. To plati
aj v pripade, ak poisteny ziska spat odcudzeng Zariadenie, 2a
ktoré 2 poistovatel poskytol poistng plnenie.

CLANOK 10
VYLUKY Z POISTNEHO PLNENIA
1. Poistovatel nie je povinny plnif;

a) ak je udalost zapricinena umyselne poistenym, poistri-
kom {oscbou im blizkou) alebo pou?ivateforn Zariadenia;

b} ak bolo edcudzenie alebo poskodenie Zariadenia umoz-
neng nedbanlivostou polstengého, poistnika (osoby Im
blizke) alebo pouzivatelz Zariadenia pri manipuldcii so
Zariadenim. Za nedbanlivé sa povazuje konanie, ktoré
nedosahuje beinu mieru starostlivosti alebo opatrnosti
{(napr. pad Zanaderna v dosledku |eho fyzickeho ovlada-
nia stibene so Sportovou aktivitou alebo pri manualine
éinnostl; skiznutie Zariadenia z nerovnej plochy ¢ plochy
inak nevhodnej na jeho odiozenie; odcudzenie Zariade-
nia v désledku jeho ponechania bez moznosti zmysiove
kontroly € dozoru na nechranenom, volne pristupnom
mieste, najma v nakupnom kosiku ¢ na stole v restaura-
)}

c) ak bolo poistene Zanadenie poskodene, zniene alebo
zabavené na to opravnenymi Uradmi;

dl ak poisteny nevie alebo nechce uviest skutofnosti, za
akych k udalosti dodio;

e) ak k udalosti dodlo v sivislosti s obdianskou vajnou ale-
bo s akoukalvek vojnovou udalostou, s aktivnou Ocastolu
poisteného alebo pouZivatela Zariadenia na nepokojoch,
trestrych dinoch a priestupkoch, teroristickych akoach
a na sabotaZach;

f) ak identifikaéné dislo wyrobeu IMEL alebo vyrobné gislo
Zariadenia nie je moZné ohlasit poistanym poistovatelovi,

g} ak ku kradeZi doslo podas prepravy Zarladenia wkonava-
nej na zaklade prepravnel zmluvy,

h} ak podkodenie nema vplyy na funkénost a pouZitelnost
Zariadenia (napr. estetické poskodenie);

i) ak poskodenie nastalo povodnou alebo v suvisiost s po-
sobenim radiacie;

) ak poskadenie alebo vada vznikli beZnym opotrebovanim
poisteného Zariadenia alebo zanedbanim jeho OdrZby,

ki ak za poruchu, peskodenie alebo nedostatky komponen-
tov wplyvajlice z wrobne| vady poisteného Zariadenia
zodpoveda vyrobca a v suvislosti s tym stahuje konkrétny
druh Zariadenia ploine z trhu;

I} ak s0 poskodenia alebo vada spdsobené nespravnou
instalaciou, opravou alebo Udrzbou Zanadenia, posko-
denie vyplyva z nereipektovania navodu na pouzivanie
Zariadenia uvedené v popise vyrobcu vratane poufitia
wrabcom neschvalenych doplnkov,

rm) naklady za opravy mimo schvalengho servisu,

r) ak je poskodenie kryté akoukolvek zikonnou zarukou
alebo garanciou zo strany predajcu, dodavatela, wrobeu,
servisu alebo inej strany, ktora vyplyva z kupy Zarladenia,
jeho servisu alebo je vymedzena prislusnou legislativou;

o) naklady za skody na prislusenstve a spotrebnom mate-
riali (napr. hands-free, nabljacka, batéria, pridawné karty
a vietko prisiusenstvo spojené so Zariadenim),

p} akekolvek skody sposobené poistenym Zanadenim,

0) za priame aiebo nepname dosledky poSkodenia alebo
straty zdkladnych Udajov, alebo softvéru, alebo obsahu
Zariadenia a SIM karty;

r) za naklady v suvislosti s prepravou Zariadenia z imiesta
jeha potkodenia do servisu vratane rizika spojeného pria-
mo a| nepriamo s prepravou poskodeného Zaniadenia;

s} za naklady na indtalaciu, beZnu udrZbu, distenie, nastave-
nie, prehliadku alebo upravu Zariadenia vratane nakladov
na opravy Zariadenia, ku ktorého poSkodeniu alebo vade
deslo niektorou z tychto dnnostl;

t) zapoSkodenie alebo vady Zariadenia spdsobené chybami
v softverl alebo chybnou instalaciou softvéru;

u) akékolvek skody alebo straty v tychto poistnych pod-
mienkach neuvedene, kioré poistenemu vznikli pocas
poistne] udalosti alebo nasledne po poistnej udalosti;

w) na vady (mechanickd, elektrickd alebo elektronicki
vadu), na ktoré sa nevziahuje zaruka vyrabajlceho alebo
predavajiceho podla kipne| zmluwy, bez ohladu na to,
kedly sa prejavili;

%) na nepreukazane vady Zanadenia;

y) na opravy vad, kedy poisteny me je schapry predlozif
vadne Zariadenie.

CLANOK 11
ZANIK POISTENIA
1. Poistenie zanika:

a) uplynutim poistne] doby;

b} zanikom viastnickeho prava k poistenemu Zanadeniu,
bez ohladu na to, akym spésobom k nemu déjde,

¢} dnom nahldsenia straty Zariadenia poistovatelovi,

d) dnom nahlasenia kradeZe alebo znicenia Zanadenia pois-
tovatelovi bez ohladu na to, ¢ takito krade? poisfovatel
uznal ako poistnl udalost;

8) pre neplatenie polstného v stlade s § 801 Obdianskeho
zakonnika;

f) dohodou medzi poistnikom a poistovatelom zastupe-
nym obchodnym zastupcom, spolodnostou O2 Slovakia,
5.1.0., Ku diiu uzatvorenia 1ejto dohody,

g) cdstupenim od poistne] 2zmluvy podia § 802 ods. 1 Ob-
dlanskeho zakonnlka;

h) aedmietnutim plnenia v sulade s § 802 ods. 2 Obdianskeho
zakonnika a podla ¢lanku 9 bod 2 poistnych podmienck;

1) ak uzatvorenie poistne] zmluvy bolo uskutodnene pro-
strednictvarn prostriedkov dialkove] komunikacie, tak
odstipenim v 2mysle zakona £, 2662005 2. 2.;

|} odstupenim poisteného od kupnej zmluvy o Zariadeni
s Obchodom;

k) zanikorn Zanadenia, na ktorg sa poistenie vziahuje, pri-
formza zanik Zarladenia sa povaZuje a) vymena Zariadenia
alebo vratenie kupnej ceny Zarladenia v ramci reklamad-
neho konania v ramci zakonnej zaruky;

I} wyplatenim maximalne] vyiky paistného plnenia v zmysle
élanku 9, bod 1. pism. ¢ tychto VPP;

m) wplatenim poistného plnenia v pripade znicemia Zartade-
nia v zmysle ¢lanku 9, bod 1. pism. b) tychto VPF;

ri} daldimi sposobmi uvedenymi na inam mieste tychto po-
istnych podmienok, v poistniej zmiuve alebo stanovenymi
zakanom.

o) ukondenim posledne] zmluvy o poskytovani verejnych
sluzieb medzi Poistnikom a 02, a to bez ohladu na déved
ukontenia.

. Paistenie zanika v désledku te) zo skutaénosti, ktora nastane

ako pra,

. Umnrtim poistengho paistenie Zariadenia zanika.
. Poistovatel ma pravo na paistné za dobu do zaniku poistenia

v sUlade sustanovenim § 803 ods. 1 Cbéianskeho zakonnika.
Poisfovatal vrati polstnikovi nespotrebované poistné, ktoré



sa urdl ako rozdiel zaplateného poistného a spotrebovaného
poistného.

CLANOK 12
POVINNOST POISTOVATELA

1. Polstovatel je povinny plnit z poistnych udalosti v sulade
s tymito poistnymi podmienkami a v sulade s ustanoveniami
poistre] zmiuvy.

Z. Poistovatel je povinny zabezpedit presetrenie kazde) poistne
udalesti, o ktorej sa dozvie, a pisomne informovat poistené-
ho o wsledku takéhoto predetrenia.

3. Poistna zmluva moze stanovit aj daldie povinnosti poistova-
tela.

CLANOK 13
POVINNOSTI POISTNIKA A POISTENEHO

1. Peistnik je povinny platit poistovatelovi poistné podla élanku
6 tychto poistnych podmienok.

2. Poisteny aj poistnik su povinni odpovedat Poisfovatelovi
alebo Administratorovi pravdivo a Uplne na vietky plsom-
né otazky tykajuce sa poistenia. To isté plati tieZ pri zmene
poistenia. Poistnik a] poisteny st povinni poskytovat Pois-
tovatefovi alebo Administratorovi informacie, ktoré stvisia
s poistenim, a to v rozsahu stanovenom v poistnej zmluve.

3. Poisteny je povinny dbat na to, aby nedoilo k zwieniu rozsa-
hu paistne] udalosti, predovietkym zdriat sa konania, ktorgé
by mohlo viest k z2vyieniu rozsahu poskodenia Zariadenia,
a je povinny vykonat vietky jermu dostupné a udelné opat-
renia na odyratenie poistne] udalosti alebo na zabrdnenie
Zyvadieniu jej rozsahu.

4. Poisteny alebo jeho opravneny zastupca st povinni bez zby-
toéného odkladu nahlasit Skodovl udalost Administratorovi
a odovzdat vietky poZadované doklady a informacie, a to
podia uzatvorene| poistne] zmluvy, danku 14 tychto poist-
nych podmienck, ako aj tie, ktoré si Administrator vytada,
a postupovat dohodnutym spbsobom.

5. V pripade pochybnost! o vzniku alebo rozsahu poistne| uda-
losti je povinnostou poistenéha dokazat, Ze k poistne| uda-
losti doslo v deklarovanom rozsahu.

6. Poisteny je povinny bez zbytocného edkladu nahlasit odcu-
fzenie poisteného Zariadenia prisludnym organom Ennym
v trestnom konanl, alebo ak to nie je objektivne moZné, as-
paf pre to wnalo2il maximalne Usilie, ktoré je moné rozum-
re pozadovat.

7. Poisteny je povinny riadit sa pri vybere servisu a pri zabezpe-
¢eni diagnostiky a opravy podkodenéha Zariadenia pokyn-
mi Administratora, nevykonavat Ziadne opravy poisteného
Zariadenia svojpomocne, nedavat poistené Zariadenie na
opravu do servisu, ktory nie je vopred schyaleny,

8. Daléie pavinnost poistnika a/alebo poisteného mazu byt sta-
novene v poistnej zmluve.

CLANOK 14

PODMIENKY A DOKLADY POZADOVANE
POISTOVATELOM PRE LIKVIDACIU POISTNE) UDALOSTI

1. Poisteny, ktorému nastala Skodova udalost, je povinny ju
oznamit sposobom uvedenym na webovych strdnkach
02 Slovakia s.r.0. Poisteny je dalej povinny postupovat pod-
fa pokynov Administratora, najma poskytnut presny opis
skutocnosti, za akych ku skodovej udalosti doslo, a nasle-
dujice doklady (pripadne ich kdpie) nevyhnutné pre posu-

denie vzniku naroku na poistne plnenie, ak ich Administra-

tor poZaduje:

a) koplu poistrie) zmiuwvy,

b} doklad o kupe Zariadenia (napr. Uctenka z registradnej
pokladnice),

¢) v pripade zni¢enia Zanadenia znidené Zariadenie alebo
zostatok zni¢eného Zariadenia.

. Paisteny, ktory chee uplatnit pravona poistné plnenie, je povin-

ny v pripade krade2e poisteného Zanadenia okrem povinnosti
v bode 1 1ohto danku podaf éo najskér po zistenl kradeZe
trestné oznamenie kompetentnym organam dnnym v trest-
nam konand, v ktorom musia byt uvedené okolnosti krddede
Zariadenia, ako aj identifikatné udaje poisteného Zaradenia
{napr. znacka, model, SNAMEI) a prediozit Administratoravi
potvrdenie o podani trestného oznamenia kradeie poiste-
ného Zarladenia alebo protokol o kradezi, alebo ak to nie je
objektivne mozne, aspon pre to vynaloZif maximalne usilie,
ktoré je moine rozumne poZadoval. \V pripade, Ze k poistng]
udalosti doslo v zahranici, poisteny je povinny ohlasit udalost
na najblizdom dradnom mieste k tomu urdenom a Adminis-
tratorovi dolo#it kapiu dokladu o takomto oznameni.

. Administrator si vwhradzuje pravo poZadovat od poisteného

aj iné doklady, ktoré povazuje za patrebné, a sam presk(ma-
vat skutoénosti, ktoré povazuje za nutné k zisteniu povinnos-
ti poistovatela pinit. V3etky informacie, o ktorych sa Admi-
nistrator dozvie pri preskdmavani skutoénosti tykajocich sa
zistovania povinnosti poistovatela plnit, smie pousit len pre
svoju potrebu, v rozsahu nevwhnutnom na Gdely vybavovania
paistnych udalosti, inak len so sthlasom poistengho,

. Poisteny je povinny poskytnit Administratorovi suginnost

a pripadnu pind moc v pripade, Ze Administrator uplatni
opravnenie zistovat a preskumavat skutocnost déledité pre
posudenie vzniku poistne) udalosti a pre stanovenie vySky
poistneho plnenia.

. Doklady preukazujice venik poistne| udalosti, ktoré su pred-

lo¥ené Administratorovi, musia byt vystavené podla sloven-
ského prava. Doklady, ktoré nie sU vystavend podia sloven-
ského prava, uzna Administrator ako preukazujuce vznik
poistne| udalosti, ak z ich obsahu nesporne vyplyva, 2e polst-
na udalost skutoéne nastala. Ak nie st doklady preukazujice
vznik poistne) udalosti predlezené podla stovenského prava
a Administrator ich neuzna ako preukazujuce venik poistne)
udalosti, ma sa za to, e poistna udalost nenastala. Pokial
su doklady preukazujuce vznik poistne] udalosti vystavené
v inom ako slovenskom jazyku, je poisteny povinny dologit
uradny preklad tychto dokladay, pokial ho o to Administrator
podiada.

CLANOK 15
OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV
1. Prevadzkovatelom osobnych Udajov podlazakonaé, 18/2018

Z.Z o ochrane asobnych Udajov a o Zmene a dopineni nie-
ktorych zakonov v platnom zneni (dalej len ,zdkon o ochra-
ne osobnych ddajov”) je poistovatel. Kontaking udaje pre-
vadzkovatela, ako aj jeho zodpovedne] asoby su uvedené na
jeho internetove| stranke.

. Poistovatel je podla zakona ¢ 39/2015 2 z o poistovnic-

tve (dale) len zakon o poistovnictve”) v stlade so zakonom
o ochrane osobnych udajov opravneny spracovavat asobné
udaje detknutych osob aj bez ich sthlasu za Géelom a v roz-
sahu stanovenam zakorom o poistovnictve

. Poskytnutie oscbnych Udajov je potrebnié na uzavretie zmiu-

vy, preto je ich poisteny povinny poskytnuf, v pripade ich
neposkytnutia nie je mo#né uzatvorit poistenie.



110022

4. Uéelom spractivania osobnych Gdajov je v zmysle zakona
o poisfovnictve identifikacia dotknutych osob a ich zastup-
cov a zachovanie moZnosti nasledne] kontroly tejto identifi-
kacie, uzavieranie poistnych zmldv a spréva poistenia medzi
poistovatelom a datknutymi asobami, likvidacia poistnych
udalosti alebo Skodowych udalosti 2o strany poistovatels,
ochrana a domahanie sa prav poistovatela vedi dotknu-
tym osobam, zdokumentovanie cinnosti poistovatela, w-
kon dohladu nad polistovfiarmi a plnenie povinnost( a dloh
poistovatela, ktoré mu vyplyvajd zo vieobecne zavdammych
pravnyech predpisov,

5. Poistovatel maze poverit spracovanim osobnyeh ddajov tre-
tiu osobu {dale| len |, Sprostredkovatel”), a 1o a osobu so
sidlorm mime dzemia Slovenskej republiky.

6. Ildentifikacia prijemcoy, kategdrie prijerncov, ako aj informa-
cia o prenose osobnych udajov do tretich krajin st uvedene
na internetove| stranke poistovatela.

7. Doba uchovavania osobnych udajov je po celd dobu exis-
tencie poistenia a po zaniku poistenia do uplynutia prem|-
tace| doby na uplatnenle prav z polstne] zmluvy alebo po
dobu newhnutnd, najmene] viak Styrl roky od skondenia
zmluvného vziahu s dotknutou osobou. Pofas uvedene|
doby platia af véetky ostatné opravnenia podla tohto clan-
ku, ktoré sa vztahujt) | na tretiu osobu, na ktord podia
osobitnych predpisov predll prava a povinnesti paistovatela
z poistného vztahu, ktorého siicasfou su tieto polstné pod-
mienky.

8. Dotknuta osoba e povinna oznamit poistovatelovi kazdo
rmenu-alebo chybu svojich udajov; poisfovatel nenesie zod-
povednost za spracovanie alebo pouZitie nespravnych alebo
neaktualnych Gdajov v pripade nesplnenia tejto povinnesti.

9. Dotknuta osoba ma prave domahat sa svojich prav v svis-
losti so spracovavanim osobnych udajoy, a to prava na opra-
vu osobriyeh udajov, prava na vymazanie osobnyich Gdajov,
prava na obmedzenie spracuvania osobnych Gdajov, prava
namietat spracivanie osobnych Gdajov a prdva na prencs-
nast osobnych Gdajoy, spdsobom a v rozsahu stanovenom
zakonom o ochrane osobnych Gdajoy

10, Dotknutd osoba ma pravo podaf navrh na zacatie kona-
nia o ochrane osobnych Gdajov podla Styrte] hlavy zakona
o ochrane osobnych Gdajov,

11. Dalsie informécie ahfadne ochrany osobnych ddajov sa na-
chadzaju na internetove) stranke polstovatela, v dasti Ochra-
na osobmych Gdajov v dokumente Informada o ochrane
osobnych Udajov

CLANOK 16
ADRESY A OZNAMENIA

1. Vaetkyoznameniaaiadostitykajlce sa poistenia sa podavajl
pisamne, ak nig jo dohadnuté medzi poistnikem/paistenym
a poistovatelom inak. Oznamenia adresovane poistovatelow
sl Geinng ich dorufenim. Oznamenia a Sadost, ktoré ne-
miaju pisomnu formu, st neplatné, pokial v tychto poistnych
podmienkach nie je uvedeng inak.

2. V pripade, Ze poistnik/poisteny uvedie kontaktné telefénne
dislo a/alebo e-mailovt adresu, Administrator je opravneny
na komunikaciu s poistnikom/polstenyrm wuzivat a| tieto
komunikacné kanaly a zasielat korespondenciu na takto
uvedend kontakinu e-mailovd adresu, Koredpondencia sa
pavaiuje za doruéenu momentom je| adoslania Administra-
torom na kontaktnu e-mailova adresu poistnika/poisteného.

3. Poisteny/poistnik je povinny informovat bez zbytoéného od-
kladu poistovatela a poistnika o katdej zmene svojich kon-
taktrivch dajov.

CLANOK 17
SPOSOB VYBAVOVANIA STAZNOSTI

Poistovatel prijima sfaZnostl poddvané plsormne. StaZznost sa
podava pisomne prostrednictvorn podty na adresy Poisfovate-
[a alebo Administratora, e-mailom. Stazovatal musi v stainosti
uviest svoje meno, priezvisko, adresu, predmet staznosti a foho
sa domdha. Anonymna staznost sa whavuje iba v tom pripade,
ak obsahuje konkretne daje, ktoré nasvedeujl, 2e bol peruseny
pravny predpis. Poistovatel stainost postdi v lehote 30 dni od jgj
dorutenia. V odévodnenych pripadoch méze polstovatel lehotu
na vyjadrenie k stainosti predizit na 60 dni, pricom v takam
pripade statovatelovi eznami dévedy predi2enia lehaty. O spé-
sobe vybavenia staznostl bude stafovatel pisomne upovedome-
ny. SfaZovatel sa vidy mda2e obratif so svojou staznostou aj na
organ dohladu nad poistownictvom a finanénym sprostredko-
vanim, ktgrym e Ceska narodni banka, a to aj prostrednictvom
Marodne| banky Slovenska.

CLANOK 18
ROZHODNE PRAVO

Poistenie a vietky pravne vzfahy 2 neho wyplyvailice sa riadia
pravnym poriadkom Slovenske| republiky a platia na ne prislui-
né ustanovenia Obdianskeho zakonnika (dale| tie? zakon"),
poistne) zmluvy a teto Vieobecné poistng podmienky poistenia
Zariadenia (dalej len , poistné podmienky”), ktoré tvona neod-
celiteling sicast poistne] zmluvy wzatvorene] medzi poistova-
telom a polstnikom. V pripade rozporu medzi ustanoveniami
jednotlivych citovanych dokumentov budd mat prednost v po-
radi najprv kogentné ustanovenia zakena a ostatnych vieohec-
ne zavaznych praviych predpisoy, potom ustanovenia poistne|
zmluvy, potorn ustanovenia poistnych podmienok a napokon
dispozitivne ustanovenia zdkona a ostatnych vieobecne za-
vaznych pravnych predpisov. Vaetky pripadné spory v stvislosti
s poistenim budu zmluvné strany prednostne riedit mimosddnou
cestou, a to vzajomnou dohodou. V pripade, ak neddjde k wy-
rieseniu sporu mimosudnou cestou, spor bude riedil v zmysle
platnych pravnych predpisov Slovenske| republiky prislugny sud,

CLANOK 19
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Od ustanoveni tychto poistnych podmienck, pokial to vy-
Zaduje charakter a ucel poistenla, sa v peistnych zmluvach
maZno adchylit tam, kde je to v tychto poistnych podmien-
kach uvedend, inak iba ak je to v prospech poisteného.

2. Tieto poistné podmienky nadobldajd uéinnost dia 2. 11.
2022



FORMUL@R O DOLEZITYCH
ZMLUVNYCH PODMIENKACH
UZATVARANE)J POISTNEJ ZMLUVY

POISTOVATEL

Obchodné meno: MAXIMA pajistovna, as.
Pravna forma: akciova spolocnost

Sidlo poistovatela: |talska 1583/24, Vinohrady,
120 00 Praha 2, Ceska republika

ICO: 61328464

Zapisany v obchodnom registri vedenom Mestskym sudom
v Prahe, oddiel B, vioZka ¢.: 3314

Predmet Cinnosti: poistovacia cinnost v oblast

zivotneho a nezivotného poistenia
Paistoviia so sidlom mimo Uzermia SR, ktora wkondva
tinnost na zaklade slobody poskytovania sluZieb

Kontakty: tel.: +420 273 190 400
E-mailova adresa: info@maxima-as.cz
Webové sidlo; wyw maximapojistovna.cz

CHARAKTERISTIKA POISTNEJ ZMLUVY
A DOLEZITE ZMLUVNE PODMIENKY:

Nazov poistného produktu: Poistenie Zariadenia. Na poiste-
nie platia Vieobecné poistng podmienky poistenia Zariadenia
{dale] fen VPP"),

Popis poistného produktu: Poistenie Zariadenia pre pripad Skody
vzniknute] kradezou, nahodrym poskodenim, znidenim aleba
vadou.

Zariadenie je nové alebo zdanovné hardvérove zanadenie uve-
dene na trh v Slovenske] republike, vo viastnicive poistengho,
zakupené v obchode.

Obchod je obchodna sief predajni prevadzkovana spoloénos-
fou 02 alebo jej abchodnymi zastupcaml, poskytujica malo-
obchodny predaj Zariadeni, pridom za Obchod sa povatuje 3
internetovy obchod na internetove] stranke waww.o2 sk, resp.
iné kamunikaéné prostredia, prostrednictvom ktorych si mazno
kupit Zariadenie.

Uzatvorenie poistnej zmluvy:

* podpisom paistnika na poistne] zmiuve predicZene] poisto-
vatelom, pokial sa poistna zmluva uzatvara v pisomnej forme

* glebozaznamenanym, jasnym a kladnymwyjadrenim suhlasu
poistnika s navrhom na poistenie predloZenym poistovate-
fom, poklal sa polstnd zmluva uzatvara s pouitim prostried-
kov dialkove| komunikacie,

Poedmienky pre vznik poistenia:

Poistenie vznika v pripade, Ze:

* zakaznik zakupil Zariadenia v Obchode,

e zaplatil kupnu cenu Zariadenia alebo jef cast Uctovanuy Ob-
chedam,

» Zariadenie riadne prevzal a uzatvoril poistnd zmiluvy.

Poistenie moze vzniknut a) prostrednictvom prostriedkov dialko-
vej komunikacie, v tomto pripade sa pre vznik poistenia vy2adu-

|, aby po uzavret| poistne] zmluvy a po prevzat( Zariadenia, bola
dorucend notifikacna SMS alebo e-maijl poisfovatela o aktivadil
poistenia

Poistenie v zmysle tychto poistnych podmienck nie je moZné

dojednatl v suvislosti so Zariadenim:

* na ktory neposkytuje Obchod zakonnu zaruku,

= kioreho kdpna cena prevysuje 1700 €,

e ktory je kupovany za ulelom jeho dalfieho predaja alebo za
ucelom akejkolvek inej podnikatelske| Cinnosti, ckrerm jeho
poudivania pouZivatelom za uéelom plnenia povinnosti pre
poistengho na zaklade pracovnopravneho, statnozamest-
naneckého alebo obdobného vztahu alebo ako Statutarny
orgdan poistengho,

* Kktory bol v ¢ase jeho nakupu uZ pouzity, ak nie je uvedens
inak,

= zakupeného v katalogovorn obehode, obchode s pouitym
tovarom, tr2nicl alebo v akejkolvek nestale] obchodne) pre-
vadzkarni,

= ktoré bolo odcudzené alebo strateng,

¢ ktoré bolo potkodené nad ramec beiného opotrebenia, &
ma obmedzeny funkénost.

Zaciatok poistenia:

+ vy def uzatvorenia poistnej zmiuvy. V pripade doruenia Za-
riadenia kurierom sa za zaclatok poistenia povaiuje den,
v ktorom po uzatvoreni poistng) zmluvy a prevzati Zariade-
nia je deruéena notifikacna 5M5 alebo e-mail poistovatela
o aktivacii poistenia;

* v pripade poistng] zmluvy uzatvorene) prostrednictvom pro-
striedkov dialkove] komunikacie sa za zadiatok poistenia po-
vazuje den, v ktorom po uzatvoren| poistne) zmiuvy a pre-
yzatl Zariadenia je dorucena notifikadna SMS alebo e-mail
poistovatela o aktivacl poistenia.

Koniec poistenia sa stanovuje na 24.00 hod. pesledného dia
poistne] doby, resp. dha zaniku poistenia.

Poistna doba: obdobie 37 zuctovacich obdaobl (celych tech-
nickych mesiacoch) a jedného skrateného mesiaca v dizke od
vaniku poistenia do prvého dia nasledujiceho 2ictovacieho
obdobia,

Poistné obdobie: 1 mesiac (technicky mesiac).

Technicky mesiac sa zhoduje so zuctovacim obdobim, ktoré
md poistnik prideleng obchodnym zastupcom (spolodnosfou
02 Slovakia, s, 1. 0.) vo vztahu k jeho sluzbam

Poistné rizika:

* KradeZ Zariadenia

* Nahodné podkodenia alebo znicenie Zariadenia
+ ada Zariadenia

POISTNE PLNENIE (CLANOK 9 VPP)
\ pripade nahodného poskodenia alebo vady (opravitelng) pois-
teného Zariadenia poistovatel poskyine poisiné pinenie vo vyske
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primeranych nakladov na opravu poisteneho Zaradenia wkona-
ni servisorn, a to maximalne do wiky Casove] ceny Zariadenia.

Poistovatel poskytne poistné plnenie podla predchadzajlce
vety za maximalne dve poistné udalosti podas ka2dych zadatych
12 mesiacov trvanla poistenia (poditané od zadiatku poistenia),

Ak poistovatel poskytne poistné pinenie za dve poistné udalosti
podas posledného poistnéha roka (maximalna vyska poistného
plnenia), povaZuje sa Zariadenie v Zmysle paistnych podmienok
za Znicene a poistenie zanik4,

V pripade znicenia alebo vady poistenéha Zariadenia poistovatel
poskytne poistné pinenie vo forme Ghrady nakladov na nakup
nového Zariadenia v spoloénosti O2 Slovakia, 5. 1. 0., alebo u jgj
obchodnych zastupcov, ktoré mozno uplatnit do & meslacov
odo diia kladného rozhodnutia poistovatela o poistne] udalosti,
Poistovatel poskytne poistne plnenie podla predchadzajuce) vety
vo vyske Casavej ceny Zanadenia, Viyplatenim poistného pinenia
podia predohadzajice] vety poistenie v zmysle tychio poistnych
podrmienck zanika.

V' pripade kradeze poisteného Zarizdenia poskytne polstovatel
poistné pinenie vo forme uhrady nakladov na nakup nového
Zanadenia v spolocnosti O2 Slovakia, s. r. 0., alebo u jgj ob-
chodnych zastupcov, ktoré mozno uplatnit do 6 mesiacov odo
dfia kladneho rozhodnutia poistovatela o poistne| udalesti. Po-
istovatel poskytne poistng plnenie podla predchadzajuce] vety
vo wike Casovej ceny Zariadenia. Casovd cena Zariadenia ie
cena, ktord malo poistené Zariadenie v okamibu nahlasenia
paistne] udalosti. Casova cena u paistenia adcudzenia a palste-
nia poskodenia sa stanovl tak, 2e sa od kdpnej ceny Zariadenia
ndpoditaju 3 % za kaidy zapodaty belny mesiac od pociatku
poisteria, pri¢om tato dasova cena sa zni2zuje najdihdie do 25
mesiaca od podiatku poisterva, Casova cena U poistenia vady
predstavuje 75 % klpne| ceny Zanadenia.

ZniZzenie alebo odmietnutie poistného plnenia

(€lanok 9 VPP)

Poistovatel je opravneny poistné plnenie odmietnut:

* a3k sa a2 po poistne|] udalost dozvie, 2e je) pricinou je skutod-
nost, kKtard pre vedame nepravdivé alebo nedpiné edpovede
nemohol zistit pri dojednavani poistenia a ktord bola pod-
statna pre vznik poistenia,

* ak poisteny pri uplathovani prava na poistné plnenie uvedie
vedeme nepravdive alebo udelovo skreslené Udaje tykajuce
sa vzniku udalosti alebo je] rozsahu alebo podstatné Udaje
o takejto udalosti zamldi

Odmietnutim poistnéhoe pinenia podla tohto bodu poistenie
Zanikne.

YV pripade, Ze nastane tak3 poistna udalost, ku ktore] dojde
nasledkom uZitia omamnych |atok, alebo liekov v davkach ne-
zodpovedajucich lekarskemu predpisu, alebo ak bola spdsobe-
na Lzitim alkoholu & sistavnym alkoholizmom, je poistovatel
opravneny poistné plnenje z poistng] zmluvy primerane znizif
podia toho, aky vplyy mali tieta skutoénosti na vzrik poistne
udalosti a na rozsah povinnosti plnit. Ak male perusenie po-
vinnost| poistengho z paistne) zmluvy podstatny vplyw na vaznik
poistne] udalosti alebo na zvacSenie rozsahu poisine] udalosti,
je poistovatel opravneny pinenie zo zmluvy znizit podfa toho,
aky vplyv malo toto porugenie na rozsah jeho povinnosti plnit,
Privyplate poistného pinenia md poisfovatel pravo odpaoditat ad
poistného plnenia nedoplatok poistného.

Vyluky z poistného plnenia (¢lanok 10 VPP)

Poistovatel nie je v zmysle tychto poistnych podmienck povinny

plnit:

= ak je udalost zapriginena umyselne poistenym, poistnikom
{osobou Im blizkeu) alebo poutivatelom Zariadenia;

= ak bolo odecudzenie alebo podkodenie Zanadenia umaoZne-
né nedbanlivostou poisteneho, poistnika (osoby Im blizke)
alebo pouiivatela Zanadenia pn manipulaci so Zanadenim
Zanedbanlivé sa povaZuje konanie, ktoré nedosahuje beznud
mieru starostlivosti alebio opatrnosti (napr. pad Zariadenia
v dbstedku jeho fyzického oviadania subezne so Sportovou
aktivitou alebo pri manualinych innostiach; skiznutie Zaria-
denia z nerovne| plochy & plochy inak nevhodnej na jeho od-
ioZenie; odcudzenie Zanadenia v dosledku jeho ponechania
bez moznost zmyslove] kontroly & dozoru na nechranenom,
volne pristupnom mieste, najma v nakupnom kosiku & na
stole v restauracii);

* ak bolo poistené Zariadenie poskodens, zniceng alebo zaba-
vené na to opravnenymi Uradmi,

* gk poisteny nevie alebo nechce uviest skutoinost], za akych
k udalosti doslo,

* ak k udalosti dosio v stvislosti 5 obdanskou vojnou alebo
5 akoukolvek vojnoveu udalastou, s aktivnou (fastou poiste-
ného alebo pouzivatela Zariadenia na nepokejoch, trestnych
éinoch a priestupkech, na teroristickych akciach a sabotaZach;

* ak (dentifilkatné dislo wyrobcu IMEl alebo wyrobne dslo
Zariadenia nie je mozné ohlasit poistenym poistovatelow;

e ak ku krade¥ doflo pocas prepravy Zariadenia whkenavana
na zak|ade prepravne; zmiuvy,

¢ ak poskodenie nernd vplyv na funkénost a pouZitelnost Za-
riadenia (napr. estetické poskodenie),

* ak poskodenie nastalo povodiou alebo v stvislosti s pdso-
benim radiacie:

* ak potkodenie alebo vada vzniklo beZnym opotrebovanim
poistengho Zariadenia alebo zanedbanim jeho Gdr2by;

s ak za poruchu, poikodenie alebo nedostatky komponentoy
vwplyvajuce 2 vyrobnej vady poistenéha Zanadenia zodpove-
da vyrobca a v stvislosti s tym stahuje konkrétny druh Zaria-
denia plosne z trhu;

s ak s potkodenia alebo vada spdsobené nespravnou Inatala-
aou, opravou alebo Gdribou Zaradenia, poskodenie wyplyva
2 narespektovania navodu na pouivanie Zariadenia uvedene
v popise vyrobou vratane pouZitia wrobcom neschvalenyeh
doplnkov,
naklady na opravy mime schvaleného servisu,

s 3k je poskodenie kryté akoukolvek zakonnou zarukol alebo
garanciou zo strany predajcu, dodavatela, vyrobou, servisu
aleba Inej strany, ktora vyplyva z kupy Zariadenia, jeho servisu
alebo je vwmedzena prisludnou legislativou;

¢ naklady na skody na prislusenstve a na spotrebnem materiali
{napr. hands-free, nabijacka, batéria, pridavne karty avietko
prisiugenstvo spojene so Zariadenim),

» gkeékolvek skody sposobend paistenym Zanadenim,

s 23 priame alebo nepriame disledky potkodenia alebo straty
zakladnych udajov, alebo softvéry, alebo obsahu Zariadenia
a SIM karty;

* za naklady v sivislosti s prepravou Zariadenia z miesta jeho
poskodenia do servisu vratane rizika spojenghe priamo a)
nepriamo s prepravou poskodengho Zariadenia;

* za naklady na instalaciu, befnd Gdrzbu, distenie, nastave-
nie, prehliadku alebo Gpravu Zariadenia vratane nakladov na
opravy Zanadenia, ku ktorého paskadeniu alebo vade doslo
niektorou z tyehto dinnosti;

s 73 poskodenie alebo vady Zaradenia spésobené chybami
v softvén alebo chybnou instalaciou softvéru;



o akékolvek skody alebo straty, v tychto poistrnych podmien-
kach neuvedend, ktore poistenému vznikli pofas poistng
udalostl alebo nasledne po poistngj udalosti;

* navady (mechanicky, elektricky alebo elektronicka vadu), na
ktoré sa nevztahuje zaruka vyrabajuceho alebo predavajuce-
ho podla kapnej zemluvy, bez ohladu na to, kde sa prejavil;

* na nepreukazané vady Zarladenia,
na opravy vad, kedy poisteny nie je schopny predlaait vadné
Zariadenie.

INFORMACIA O VYSKE POISTNEHO A O SPOSOBE
JEHO A PLATENIA, JEHO SPLATNOSTI
A O DOSLEDKOCH NEZAPLATENIA POISTNEHO

Zakladom na yypocet poistného je druh Zariadenia a kupna cena
Zariadenia bez ohladu na to, & bala tito cena zaplatena v plnegj
vy3ke alebo iba je| €ast uctovana predajcom Zanadenia.

KUPNA CENA ol
0-200€ 300€
200,01 - 500 € 5,00 €
500,01 —-1200€ 7.00 €
1200,01 -1 700 € 10,00 €

Poistne sa uhradza na zaklade Udajov uvedenych vo faktire wy-
stavene] Cbchodnym zastupcom na nim poskytované sluZby,
Prvé poistné e vo vyske alikvotne] éastl poistného od vzniku
poistenia do posledného dha daného zdctovacieho obdobia.
Posledné poistné je vo vyske plnej alebo alikvotne| fasti poist-
neho od prvého diha 20c¢tovacieho obdobia, v ktorom poistenie
zanika, do zaniku poistenia. Splatnost poistného je sddasne so
splatnosfou Ghrady za slu2by a je uvedena va faktare. Poistova-
tel ma pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia v sllade
s ustanovenim § BO3 ods. 1 Obdanskeho zédkonnika.

DOPLNKOVE ADMINISTRATIVNE SLUZBY, KTORYCH
SPOPLATNENIE NIE JE ZAHRNUTE V POISTNOM,
POPLATKY S NIMI SPOJENE A SPOSOB
SPRISTUPNOVANIA INFORMACII O ICH ZMENE

V poisteni nie st uplatfiovane 2iadne daldie poplatky stvisiace
5 doplnkovyrmi admirstrativaym sluZbar).

SPOSOBY ZANIKU POISTNEJ ZMLUVY (CLANOK 11 VPP)

Poistenie zanika:

* uplynutirm poistne| doby,

o ranikom viastnickeho prava k poistenému Zariadeniu bez
ohladu na 1o, akym spésobom k nemu ddjde;
divom nahldsenia straty Zariadenia poistovatelow;

*  driom krade?e alebo zricenia Zanadenia poistovatelovl bez
ohladu na to, ¢ takoto kride? alebo znicenie poistovatel
uznal ako poistny udalost,

* pre neplatenie poistného v sulade s § 801 Obd&anskeho z&-
kennika;

* dohodou medzi poistnikom a poistovatelom zastupenym
obchodnym zastupcom, spolednostou 02 Slovakia, s. r. o,
ku diu uzatvarenia dohady;

« pdstupenim od poistne] zmluvy podla § 802 ods. 1 Obdian-
skeho zakonnika;

* odmietnutim plnenia v stlade s § 802 ods. 2 Obdianskeho
zakonnika a podfa éanku 9 bod 2 poistnych podmienok,

* 3k uzatvorenie poistng] zmluvy bolo uskutocnené prostred-
nictvam prostriedkoyv dialkove] komunikacie, tak odstipe-
nim v zmysle zdkona €. 266/2005 7 z.;

-

odstupenim poisteneho od kupne} zmiuvy na Zariadenie

s Obchodom;

+ zanlkom Zariadema, na ktoré sa poistenje vztahuje, pricom
2a zanik Zariadenia sa povaZuje aj wmena Zariadenia alebo
yratenie kipne| ceny Zanadenia v ramel reklamadného ko-
naria v rameci zakonne| zaruky;

« yyplatenim maximalng] wiky paistného plnenia v zmysle
dlanku 9, pism. ¢} tychto VPP;

» yyplatenim poistného plnenia v pripade znidenia Zariadenia
v zmysle ¢lanku 9, pism. b) VPF;

* ykonéenim poslednej zmluvy o poskytovani verejnych siuzieb
medzi Foistnikom a 02, a to bez ohfadu na dévod ukondenia;

o dalsimi sposobmi uvedenyrmi va VPP, v poistnej zrmiuve alebo

stanovenymi zakonorm,

Poistenie zanika v désledku te zo skutodnosti, ktord nastane ako
prva. Umrtim poisteného poistenie Zanadenia zanika.

ODSTUPENIE OD POISTNE) ZMLUVY

Poisteny je opravneny odstupit od poistneg] zmiuvy uzatvorene
na dialku v lehote 14 kalendarnych dni, ktord zadina plynut
odo diia uzatvorenia poistne] zmiuvy alebo od doruéenia tejto
Informécie, v pripade Ze bola darucena aZ po uzatvoren| poistng
Zmiuvy,

Oznamernie o odstipenl je potrebne odoslat najneskor v po-
sledny den uvedene| lehoty v plsomne| forme na adresu sidla
poistovatela alebo spolocnosti O2 Slovakia, s. r. o, resp. jej ob-
chodnych zéstupcoy. V pripade opravnenéhao odstipenia poiste-
nie zanikne uplynutim dia, v ktory bolo odstupenie od poistenia
dorudené poisfovatelovi. V pripade Udinného odstipenia bude
nespotrebovane poistne vratené poistnikovi

UPOZORNENIE NA USTANOVENIA POISTNE]
ZMLUVY, KTORE UMOZNUJU POISTOVATELOVI
VYKONAVAT ZMENY POISTNEJ ZMLUVY
PODLA PLATNYCH PRAVNYCH PREDPISOV BEZ
SUHLASU DRUHEJ ZMLUVNEJ STRANY

V' poistne) zmiuve nie su ustanovenia, ktoré urneEnuju poistova-
telovi vykonavat zmeny podmienok poistenia bez sihlasu druhe
zmiuvne| strany.

o oetky orndamenia a Hadosti tykajuce sa poistenia sa poda-
vaju plsomne, ak me je dohodnuté medz| poistnikom/pois-
tenym a poistovatelom inak.

¢ Ukony tykajlce sa zmeny alebo zaniku poistenia musia mat
plsamnl formu, inak s neplatné.

* Oznamenia a Ziadostl, ktore nemaju pisomnu formu, st ne-
platne, pokial vo VPP nie je uvedené Inak.

* Oznamenia adresované poistovatelovi st udinné ich dorude-
nim na adresu:

Obchodneé meno: MAXIMA pojistowna, as.
Adresa sidla: Italska 1583/24, Vinohrady, 120 00 Praha 2
E-mail: info@maxima-as.cz

SPOSOB VYBAVOVANIA STAZNOSTI

Poistovatel prijima sfaZnosti podavané pisomne. Stainosf sa
podava pisomne prostrednictvom posty na adresu Poistovatela
alebo Administratora, je moine tiez e-mailom. Stazovatel mus
v staznasti uviest svoje meno, priezvisko, adresu, predmet staz-
nosti @ to, Coho sa domaha. Anonymna staznost sa vyhavuje iba
v tom pripade, ak obsahuje kankrétne Udaje, ktoré nasvedeuju,
Ze bol paruseny pravny predpis.
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Poistovatel staznost posudi v lehote 30 dni od jej dorucenia.
V odavodnenych pripadoch maze poistovatel lehotu na vyjadre-
nie k staznosti predizit na 60 dnf, pricom v takom pripade staZo-
vatalovi oznami davody pred(Zzenia lehoty, O spésobe wyhavenia
staZnostl bude starovatel pisomne upovedomeny. Staiovatel
53 50 svojou sfainosfou vidy maZe obratit aj na organ dohladu
nad poistovnictvom a finantnym sprostredkovanim, ktorym je
Ceska narodni banka, a to aj prostrednictvem Narodnej banky
Slovenska, so sidlom Imrnicha Karvata 1, 813 25 Bratislava.

ROZHODNE PRAVO

Prava a povinnostl wyplyvajiice z uzatvorene] poistne] zmluvy sa
spravulu pravnym porladkorn SR, najma Obdianskym zakonni-
kom a daléiml vieobecne zavaznymi pravrymi predpismi. Da-
fiové prava a povinnosti majuce savislost s poistnou zmluvou sa
spravuju ustaneveniam) zakona € 5952003 Z. z. o dani z prij-
mov v znenl neskarsich predpisov.

UPOZORNENIE

Tento formular obsahuje Informacie sivisiace s uzatvorenim po-
istnej zmluvy podla zakona ¢. 3972015 Z. 2. o poistovnictve, kto-
ré maju pomoct potencidlnemnu klientovi pri pochapeni pova-
hy, obsahu, rizik, nakladoy, me#nych vynosow a strat suvisiacich
5 poistriym produktorn. Formular neobsahule Gpiny rozsah pray
a povinnosti, ktoré potencidlnemu klientovi vyplyvail z uzatvo-
renia poistnej zmiuwy,

Aktualna informacla o mieste zverejnenia spravy o finandnom
stave Poistovatela sa nachadza na internetove| stranke Poisto-
vatela www.maximapojistovna.cz.
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